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Alle Rechte vorbehalten. Das Kopieren, Vervielfaltigen, Ubersetzen, Umsetzen in irgendein elektronisches Medium oder maschinell
lesbare Form im Ganzen oder in Teilen ist nicht gestattet. Eine Ausnahme gilt fiir die Anfertigung einer Backup-Kopie von Software
fur den eigenen Gebrauch zu Sicherungszwecken, soweit dies technisch mdglich ist und von uns empfohlen wird. Zuwider-
handlungen verpflichten zu Schadensersatz.

Haftung

Anspriche gegenuber dem Hersteller in Anlehnung an die in diesem Handbuch beschriebenen Hard- und/oder Softwareprodukte
richten sich ausschlieR3lich nach den Bestimmungen der Garantie. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen, insbesondere
tibernimmt der Hersteller keine Gewéhr uber die Vollstandigkeit und Richtigkeit des Inhaltes dieses Handbuches. Anderungen
bleiben vorbehalten und kénnen jederzeit auch ohne entsprechende Voranmeldung durchgefuhrt werden.

Warenzeichen

An dieser Stelle sei auf die in diesem Handbuch verwendeten Kennzeichnungen und eingetragenen Warenzeichen hingewiesen.
Alle Produkt- oder Firmennamen, die in diesem Handbuch erwahnt werden, dienen lediglich Identifizierungs- und Erklarungs-
zwecken und je nach Bezeichnung kann es sich dabei um Warenzeichen oder eingetragene Warenzeichen der entsprechenden
Firmen handeln.

Kontakt
Kontaktinformationen fir Riickfragen bezlglich des GV6.1300 Terminals oder generelle Anfragen finden Sie unten:

Kontaktadressen des Herstellers
GANTNER Electronic GmbH
Bundesstral3e 12

6714 Nuziders, Austria
www.gantner.com/locations
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Wichtige Informationen

Verehrte Kundin, verehrter Kunde,

Damit unser Produkt in lhrer Anlage zu lhrer Zufriedenheit sicher und ohne Fehler arbeitet, weisen wir Sie auf folgende

Grundregeln hin.

- Beachten Sie die Sicherheitshinweise in diesem Handbuch. Diese werden durch die Signalwdrter "GEFAHR", "WARNUNG",
"ACHTUNG" gekennzeichnet und informieren Sie tber mogliche gefahrliche Situationen und wie Sie diese vermeiden
kénnen.

- Beachten Sie auch Informationen, die mit dem Signalwort "HINWEIS" gekennzeichnet sind. Diese enthalten wichtige
Informationen zur Vermeidung von Sachschaden.

- Achten Sie auch auf die Symbole und Warnhinweise auf dem Produkt.

- Lesen Sie alle Informationen in diesem Handbuch genau durch, bevor Sie das Gerét installieren und in Betrieb nehmen.

- Sofern dies nicht an anderer Stelle speziell dokumentiert ist, liegt die Installation, Inbetriebnahme und Wartung des Produkts
in der Verantwortung des Kunden.

- Bewahren Sie dieses Handbuch an einem sicheren, fiir Nachschlagezwecke schnell zuganglichen Ort auf.

Schreibweise von Sicherheitsinformationen und
Sicherheitssymbole

Dieses Handbuch enthalt wichtige Sicherheitshinweise und Symbole zur Vermeidung von Personen- und Sachschaden. Diese
Informationen und Symbole informieren den Anwender Uber geféhrlichen Situationen und beschreiben den sicheren, sach-
gemaRen Umgang des Produkts. Die Sicherheitshinweise enthalten auch Informationen zur Vermeidung der gefahrlichen
Situationen. Lesen Sie diese Sicherheitshinweise unbedingt genau und handeln Sie danach.

Die folgenden Zeilen beschreiben die Struktur der in diesem Handbuch verwendeten Sicherheitshinweise und die Bedeutung der
verwendeten Symbole.

1. Sicherheitshinweisen zu Personenschaden

Sicherheitshinweise enthalten ein Signalwort, und beschreiben die Art der Gefahr und wie Sie diese Gefahr vermeiden kénnen.

Wird das Sicherheitsalarmzeichen ohne Signalwort verwendet, folgen immer wichtige sicherheitsrelevante
Informationen, die genau gelesen und befolgt werden miissen. Nichtbeachtung kann zu Personenschaden fiihren.

Format von Sicherheitshinweisen, die sich auf einen ganzen Abschnitt beziehen:

Die Verwendung dieses Sicherheitshinweises ist mit oder ohne Symbol méglich.

AVORSICHT
Elektrischer Schlag.

=>» Das Beriihren von spannungsfuihrenden Teilen kann zu Verletzungen durch elektrischen Schlag
fuhren.

- Schutzeinrichtungen und Abdeckungen nicht entfernen.
- Anschlussklemmen nicht bertihren, wenn das Produkt mit Strom versorgt wird.

Format von Sicherheitshinweisen, die im Text eingebettet sind und sich auf diese konkrete
Stelle beziehen:

A ACHTUNG! Elektrischer Schlag. Schutzeinrichtungen und Abdeckungen nicht entfernen.
Anschlussklemmen nicht beriihren, wenn das Produkt mit Strom versorgt wird.
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2. Sicherheitshinweise zu Sachschaden

Sicherheitshinweise, die mogliche Gefahrensituationen fir Sachschaden beschreiben, haben dasselbe Layout wie Sicherheits-
hinweise fur Personenschaden, nur dass als Signalwort "HINWEIS" verwendet wird.

Format von Sicherheitshinweisen, die sich auf einen ganzen Abschnitt beziehen:

HINWEIS

Gefahr von Sachschaden fir das Gerat und angeschlossener Gerate.
Gefahr von Fehlfunktion.

- Folgende Anweisungen genau lesen und befolgen, bevor Sie das Geréat installieren.
- Immer die Anweisungen befolgen.

Format von Sicherheitshinweisen, die im Text eingebettet sind und sich auf diese konkrete
Stelle beziehen:

HINWEIS! Gefahr von Sachschaden fiir das Gerat und angeschlossener Geréte. Lesen Sie die folgenden
Anweisungen genau, bevor Sie das Geréat installieren.

3. Bedeutung der verwendeten Signalwdrter

Kennzeichnet eine geféhrliche Situation die, wenn sie nicht vermieden wird, zu leichten und
A VORSICHT g

mittelschweren Verletzungen fihren kann.

HINWEIS Kennzeichnet wichtige Informationen, die jedoch nicht verletzungsrelevant sind (z. B. Hinweise

beziiglich méglichen Sachschaden).

4. Bedeutung der verwendeten Sicherheitssymbole

Vorsicht: Allgemeine Information

Dieses Symbol kennzeichnet allgemeine Warnungen, die sich nicht auf eine bestimmten Typ von Gefahren
beziehen.

Vorsicht: Elektrischer Schlag

Dieses Symbol kennzeichnet Warnungen in Bezug auf elektrische Gefahren (gefahrliche Spannungen und
Stréme).

Verbot: Nicht auseinander nehmen, nicht demontieren

Dieses Symbol kennzeichnet Warnungen beziiglich nicht erlaubten auseinander nehmen und Demontage von

bestimmten Teilen oder Geraten. Nichtbefolgung kann zu Beschadigungen oder Fehlfunktionen des Gerats
fuhren kann.

Verpflichtende Tatigkeit: Allgemeine Information

Dieses Symbol kennzeichnet allgemeine Informationen die gelesen und befolgt werden miissen, bevor weitere
Schritte durchgefuihrt werden.

Verpflichtende Tatigkeit: Instruktionen lesen

Dieses Symbol kennzeichnet Informationen die sich auf wichtige Instruktionen beziehen, die in diesem
Handbuch oder an einem anderen Ort zu finden sind. Diese Texte missen gelesen und befolgt werden.
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A Wichtige Sicherheitshinweise A

Die Installation, Inbetriebnahme und Wartung unserer Geréate hat durch entsprechendes Fachpersonal zu
erfolgen. Insbesondere elektrische Anschlisse dirfen nur vom fachkundigen Personal ausgefiihrt werden.
Dabei sind die Installationsvorschriften nach den einschléagigen, nationalen Errichtungsbestimmungen (z.B.
OVE, VDE, ...) zu beachten.

= Arbeiten durch unqualifiziertes Personal kann zu Verletzungen fiihren (z. B. elektrischer Schlag).

Wenn nicht anders angegeben, hat die Installation und Wartung unserer Geréate ausschlie3lich im
spannungsfreien Zustand zu erfolgen. Dies gilt insbesondere bei Geréaten, die an das Niederspannungsnetz
angeschlossen sind.

= Wenn das Gerat nicht von der Versorgungsspannung getrennt ist, kann es durch Beriihrung von
Klemmen oder internen Teilen zu leichten Verletzungen kommen (elektrischer Schlag).

Es ist untersagt, Veranderungen am Produkt vorzunehmen (Geréat, Anschlusskabel):

= Veranderungen am Produkt kdnnen zu Verletzungen oder Sachschaden fiihren und das Geréat
beschéadigen.

Es ist untersagt, Schutz- und Abdeckhauben von Geréaten zu entfernen.

= Das Entfernen von Schutz- und Abdeckhauben vom Produkt kénnen zu Verletzungen oder
Sachschaden fiihren.

Versuchen Sie nicht, Produkte nach einem Defekt, einem Fehler oder einer Beschéadigung eigenméchtig zu

reparieren oder wieder in Betrieb zu nehmen. Kontaktieren Sie in diesem Fall unbedingt Ihren

Kundenberater oder die Hotline der GANTNER Electronic GmbH.

Installation, Inbetriebnahme, Betrieb und Wartung des erworbenen Produkts haben bestimmungsgemaf, d.h.
innerhalb der in der zugehérenden Produktdokumentation aufgefiihrten technischen Einsatzbedingungen, zu
erfolgen. Lesen Sie daher unbedingt die entsprechenden Kapitel in diesem Handbuch durch und handeln Sie
danach.

Falls dennoch einzelne Punkte unklar sein sollten, handeln Sie nicht ,auf gut Gliick”, sondern fragen Sie bei
dem fiir Sie zusténdigen Kundenberater oder bei der Hotline der GANTNER Electronic GmbH nach.
Kontrollieren Sie direkt nach Erhalt der Ware die Verpackung und das Produkt bzw. den Datentrager optisch
auf seine Unversehrtheit. Kontrollieren Sie die Lieferung auch auf ihre Vollstandigkeit (-> Zubehorteile,
Dokumentation, Hilfsmittel etc.).

Wourde die Verpackung durch den Transport beschédigt oder sollten Sie einen Verdacht auf eine
Beschéadigung oder Fehlfunktion des Produkts haben, darf das Produkt nicht in Betrieb genommen werden.
Kontaktieren Sie in diesem Fall Ihren Kundenberater. Er wird bemiiht sein, so schnell wie méglich Abhilfe zu
schaffen.

Wenn nicht anders festgelegt, tragt der Kunde die Verantwortung fir bestimmungsgemafe Installation,
Inbetriebnahme, Betrieb und Wartung des Produkts.

Die GANTNER Electronic GmbH tbernimmt keine Verantwortung fiir Verletzungen oder Schaden, die Folge
eines unsachgemaflen Gebrauches sind.

Auch wenn wir uns um Sorgfalt und stetige Verbesserung bemuhen, kdnnen wir nicht ausschliel3en, dass sich Fehler in unsere
Dokumentationen einschleichen. Wir weisen daher darauf hin, dass die GANTNER Electronic GmbH keine Gewahr fur die
Vollstandigkeit und Richtigkeit des Inhaltes dieses Handbuches tibernimmt. Anderungen bleiben vorbehalten und kénnen
jederzeit, auch ohne entsprechende Voranmeldung, von uns durchgefiihrt werden.

Wenn Sie auf Fehler am Produkt oder in der produktbegleitenden Dokumentation stoBen oder wenn Sie Verbesserungsvorschlage
haben, wenden Sie sich bitte vertrauensvoll an Ihren Kundenberater oder direkt an die GANTNER Electronic GmbH.

Aber auch wenn Sie uns nur mitteilen wollen, dass alles reibungslos funktioniert hat, sind wir tber Ihre Nachricht erfreut.

www.gantner.com
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Das GV6.1300 Terminal wurde unter hohem Qualitdtsmanagement-Standard entwickelt und produziert. GANTNER Electronic
GmbH ist nach ISO 14001 zertifiziert.

Richtlinien, einschlieRlich aller zutreffenden Erganzungen, ist:
- 2014/53/EU (Funkanlagenrichtlinie)
Der vollstandige Text der CE-Konformitatserklarung ist auf der GANTNER Partnerseite abrufbar.

c € Hiermit bestatigt GANTNER Electronic GmbH, dass dieses Gerét in Ubereinstimmung mit den folgenden EG-

Dieses Produkt erfullt oder tbertrifft die Anforderungen aus der RoHS-Richtlinie (2011/65/EU). Die RoHS-Richtlinie

verlangt fir Geréate, die nach dem 10. Juli 2006 in der EU verkauft werden, dass Hersteller die Verwendung von Blei,

Quecksilber, Cadmium, sechswertiges Chrom, polybromierte Biphenyle und polybromierte Diphenylether eliminiert
RoHS oder unter bestimmte Grenzwerte reduziert.

Das WEEE-Symbol auf Produkten oder deren Verpackungen weist darauf hin, dass das entsprechende Produkt und
verwendete Batterien/Akkus nicht mit dem Hausmdill entsorgt werden durfen. Sie missen das so gekennzeichnete Altgerat
und/oder Batterien/Akkus an entsprechende Sammelstellen zum Recycling elektrischer und elektronischer Geréate
und/oder Batterien/Akkus ibergeben. Das Recycling von Materialien hilft bei der Schonung natirlicher Ressourcen

[ und gewabhrleistet eine fur die menschliche Gesundheit und Umwelt sichere Art der Wiederverwertung. Weitere
Informationen zum Recycling dieses Gerates und/oder der Batterien/Akkus erhalten Sie bei lhrer Stadtverwaltung
oder lhrem Entsorgungsbetrieb.
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1 EINLEITUNG

1.1

1.2

13

Zu diesem Handbuch

Dieses Handbuch enthélt eine detaillierte Beschreibung, wie das GV6.1300 Terminal installiert und konfiguriert wird.
Weiters wird auch die Bedienung fiir den Endanwender beschrieben. Die Montage und der elektrische Anschluss des
GV6.1300 ist ebenfalls in diesem Handbuch zu finden.

Das GV6.1300 kann Offline oder Online arbeiten und in eine Verkaufssoftware (Backend) eingebunden werden. In
diesem Handbuch wird nur die Online-Funktion im GANTNER Betriebsmodus beschrieben, bei der die Kundendaten
am Server gespeichert und mittels Verkaufssoftware verwaltet werden. Auf den Datentragern der Kunden befindet
sich keine Geldbérse und es werden nur Daten vom Datentrédger gelesen aber keine Daten auf die Datentréager
geschrieben.

Bitte beachten Sie auch die Dokumentation der verwendeten Verkaufssoftware des Systemintegrators und des
Verpflegungsautomaten, an dem das GV6.1300 angeschlossen ist.

Kapitellbersicht

In Kapitel "2. ALLGEMEINE INFORMATIONEN" finden Sie die Funktionsbeschreibung und eine Gerateubersicht
des GV6.1300 Terminals, eine Ubersicht der Systembestandteile des GV6.1300 und eine Beschreibung der
wichtigsten in diesem Handbuch verwendeten Begriffe.

In Kapitel "3. MONTAGE" finden Sie die Montageanleitung fur das GV6.1300, d.h. wie das GV6.1300 Terminal vor
Ort bzw. am Verpflegungsautomaten befestigt werden kann.

In Kapitel "4. ELEKTRISCHER ANSCHLUSS" wird der Anschluss des GV6.1300 (MDB-Schnittstelle zum
Verpflegungsautomaten, Netzwerschnittstelle, Spannungsversorgung) beschrieben.

In Kapitel "5. KONFIGURATION" finden Sie eine Beschreibung der Konfigurationsschnittstelle und -oberflache
(Weboberflache) und der einstellbaren Parameter fur das GV6.1300.

In Kapitel "6. BEDIENUNG" finden Sie eine Ubersicht der Bedienung am GV6.1300. Die Bedienung ist abhéngig
vom verwendeten Verpflegungsautomaten und der eingesetzten Verkaufssoftware.

Kapitel "7. FRAGEN UND ANTWORTEN (FAQ)" enthélt eine Ubersicht der moglichen Fehlermeldungen am
GV6.1300 und Antworten auf haufig gestellte Fragen.

Kapitel "8. TECHNISCHE DATEN" enthélt die technischen Daten des GV6.1300 Terminals.

Zielgruppen

Dieses Handbuch enthélt die notwendigen Informationen fur die Montage, Inbetriebnahme, Konfiguration und
Bedienung des GV6.1300 Terminals. Die Informationen richten sich an die Systemintegratoren sowie die Techniker,
die das GV6.1300 und in Betrieb nehmen. Ist ein Kapitel nur fur eine bestimmte Zielgruppe bestimmt, wird diese zu
Beginn des Kapitels angegeben. Die folgenden Zielgruppen finden Informationen in diesem Handbuch:

- Techniker (Montage, Installation, Konfiguration)
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- Servicetechniker (Konfiguration, Bedienung)
- Benutzer des GV6.1300 (Bedienung)

Wenn die Zielgruppe nicht speziell angegeben wird, sind die Informationen fiir alle Zielgruppen bestimmt.

A ACHTUNG! Verletzung und Sach-/Gerateschaden. Die Tatigkeiten, die laut diesem Handbuch fur eine
bestimmte Zielgruppe bestimmt sind, diirfen nur von dieser Zielgruppe ausgefiihrt werden. Ausfiihren der Tatig-
keiten durch unqualifiziertes Personal kann zu Verletzungen oder Sach-/Gerateschaden fiihren.

1.4 Formatierung

1.4.1 Sicherheitskritische Informationen

Zur Anzeige von wichtigen, sicherheitskritischen Informationen wird in diesem Handbuch folgende Formatierung
verwendet (mit Beispieltext):

HINWEIS! Nach diesem Signalwort folgt in diesem Handbuch ein Hinweistext, den Sie unbedingt lesen und
befolgen missen. Der Hinweistext enthélt wichtige Informationen. Nichtbeachtung kann zu Sachschaden fuhren.

Diese Hinweise sind unbedingt zu lesen und zu befolgen.

1.4.2 Nicht sicherheitskritische Informationen

Zur Anzeige von wichtigen, aber nicht sicherheitskritischen Informationen wird in diesem Handbuch folgende
Formatierung verwendet (mit Beispieltext):

®  Der Text neben diesem Symbol enthélt ergdnzende Informationen tiber den aktuellen Abschnitt. Sie missen

l diesen Text nicht unbedingt lesen, die Informationen helfen Ihnen aber, die Beschreibung in diesem Abschnitt
besser zu verstehen oder geben interessante Tipps flr das beschriebene Geréat oder die Bedienung der
Software.

1.4.3 Anweisungen und Resultate

Aktionsschritte, die der Benutzer ausfiihren muss, und die Resultate dieser Aktionen werden wie folgt formatiert.

» Nach diesem Symbol steht eine Handlungsaufforderung, die Sie ausfuihren sollen.

o Dieses Symbol kennzeichnet das Resultat nach Ausfiihrung des vorigen Handlungsschrittes.

1.5 Ansprechpartner bei Ruckfragen

Bei Fragen in Zusammenhang mit dem GV6.1300 Terminal wenden Sie sich bitte an die fir Sie zusténdige Vertretung
oder direkt an eine der GANTNER Niederlassungen. Die Kontaktdaten sind tiber den folgenden Link zu finden:
www.gantner.com/locations

10 HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13 www.gantner.com
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2 ALLGEMEINE INFORMATIONEN

2.1 Bestimmungsgemale Verwendung

Das GV6.1300 Terminal dient ausschlief3lich zur Bereitstellung einer Zahlungsfunktion mittels berihrungslosen
RFID-Datentrégern fur Verkaufsautomaten oder &hnlichen, bargeldlosen Zahlungsmadglichkeiten in Selbst-
bedienung.

Beachten Sie fur die korrekte, sichere Verwendung alle Anweisungen in diesem Handbuch sowie auch die
technischen Daten des GV6.1300 (siehe "8. TECHNISCHE DATEN").

2.2 Systemubersicht

Folgendes Bild zeigt schematisch, wie das GV6.1300 Terminal zusammen mit einem Verpflegungsautomat eingesetzt
werden kann.

©)

GV6.1300 @|=

—
—
I
@
®

) OFGH

o[ le

GV6.1300 Terminal

Verpflegungsautomat

Benutzeridentifikation mittels RFID Datentrager

Netzwerk-Anschluss (LAN)

Anschluss des GV6.1300 an den Verpflegungsautomat (z. B. MDB-Schnittstelle)
Spannungsversorgung des Verpflegungsautomats

Abrechnungssoftware auf Server (Backend)

~N o o b wN R

Bild 2.1 — Systemibersicht und typische Anwendung
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2.3

2.4

12

Funktionsbeschreibung

Wenn ein Benutzer ein Produkt beziehen moéchte, identifiziert er sich am GV6.1300, indem er seinen
beriihrungslosen RFID-Datentrager an das kreisformige Lesefeld des GV6.1300 hélt. Uber die Netzwerkschnittstelle
kommuniziert der GV6.1300 mit einer Verkaufssoftware auf einem Server. Die Netzwerkverbindung erfolgt dabei
standardmanig Uber LAN (Ethernet). Es sind auch WLAN oder GSM Verbindungen mdéglich und auch die
Kommunikation Glber GAT DIRECT.Connect wird unterstitzt. Kontaktieren Sie zur Besprechung dieser Losungen
bitte Ihren Vertriebspartner.

Die Verkaufssoftware identifiziert den Benutzer anhand der UID Nummer des Datentragers und prift das Guthaben
des Benutzers, das von der Verkaufssoftware verwaltet wird. Das Guthaben wird an den GV6.1300 gesendet und
dort am Display gesendet.

Der Benutzer wahlt nun am Verpflegungsautomat das gewiunschte Produkt aus. Das GV6.1300 Terminal ist mittels
Automatenschnittstelle (MDB) mit dem Verpflegungsautomat verbunden und dieser meldet das gewiinschte Produkt
an den GV6.1300. Dieser sendet die Informationen an die Verkaufssoftware, welche die Verkaufspriifung
durchfiihrt. Neben dem Guthaben des Benutzers kdnnen hier weitere Informationen gepruft werden - je nach
Einstellungen z. B. verschiedene Zeitfenster mit unterschiedlichen Preisen, Gutschriften, Benutzergruppen
(Besucher oder Mitarbeiter), etc..

Die Verkaufssoftware gibt den Verkauf bei giltiger Prifung frei und kommuniziert entsprechend mit dem GV6.1300.
Die Information (z. B. "Glltiger Verkauf" oder "Verkauf abgelent” wird am Display des GV6.1300 angezeigt und von
diesem an den Verpflegungsautomaten zur Ausgabe des Produkts (falls giltig) weitergeleitet.

Standardmafig kénnen fur die Identifikation von den Benutzern RFID-Datentrager mit 13,56 MHz Funktechnologie
verwendet werden.

Begriffsdefinition
Einige Begriffe werden in diesem Handbuch 6fters verwenden und sind wie folgt definiert.

GV6.1300 / Terminal
Terminal mit RFID-Leser und Display, das in diesem Handbuch beschrieben wird.

Verpflegungsautomat

Bezeichnet den Automaten, der an dem GV6.1300 mittels MDB-Schnittstelle angeschlossen ist. Es kann sich hier
z.B. um einen Getrénke-, Kaffee- oder Verpflegungsautomaten handeln. Aber auch Lésungen z. B. fur
Flaschenriicknahmen oder Menutiauswahlen bei Kantinen sind méglich. Fir alle diese Losungen wird hier der Begriff
"Verpflegungsautomat” verwendet. Sind fiir eine Losung spezielle Anforderungen oder Einstellungen notwendig,
wird in diesem Handbuch darauf hingewiesen.

Verkaufssoftware

Eine Softwarel6sung, die vom Betreiber einer Anlage, in dem der GV6.1300 mit Verkaufsautomaten eingesetzt wird,
zur Verfligung gestellt wird. Diese Software Gibernimmt die Preisberechnung, Abbuchungen der Benutzer von deren
Konten oder Guthaben, Freischaltung des Verkaufs usw..
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Benutzer
Der Begriff "Benutzer" bezeichnet in diesem Handbuch die Person oder den Kunden, der sich am GV6.1300 mittels
RFID-Datentréger identifiziert am angeschlossenen Verpflegungsautomaten ein Produkt zu beziehen.

RFID-Datentrager

RFID-Datentrager oder auch kurz "Datentrager" bezeichnet in dieser Anleitung die elektronischen Ausweise, die
von Benutzern verwendet werden, um sich am GV6.1300 zu identifizieren. Diese Datentrager mit kontaktlosen
RFID Chips (Radio Frequency ldentification = Identifikation tber Funk) sind in verschiedenen Formen, wie Karten,
Schltisselanhanger oder Armbander und fiir unterschiedliche Identifikationssysteme (LEGIC, MIFARE® oder 1ISO
15693) verfiigbar und werden an dem im GV6.1300 Terminal am integrierten RFID-Leser gelesen (hellgraues Kreis-
Symbol auf der Frontseite unterhalb des Displays).

GAT DIRECT.Connect

Dies ist eine Software fiir die Integration von kompatiblen GANTNER Geraten in Fremdsoftwareanwendungen wie
z. B. einer Abrechnungssoftware in einer Freizeitanlage. Der GV6.1300 kann ebenfalls iber GAT DIRECT.Connect
angebunden werden.

www.gantner.com HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13 13
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2.5 GV6.1300 Terminal
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Display

RFID-Lesefeld
Befestigungsgewinde
Anschlussstecker
SD-Kartenleser (fur Backups)
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Bild 2.2 — GV6.1300 Merkmale und Mal3e

Das GV6.1300 Terminal besitzt einen Leser fiir RFID Datentrédgern (Radio Frequency Identification) und ermdglicht
damit die Identifikation von Personen mit ihren personlichen Datentrégern am RFID-Leser.

Fir die Befestigung sind 2 Montagegewinde vorgesehen (3). Der elektrische Anschluss erfolgt Uiber Stecker (4).
Siehe folgende Kapitel fir mehr Informationen.
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3 MONTAGE

Die GV6.1300 Terminals sind fiir die Montage auf einer ebenen, glatten Flache vorgesehen (z. B. Oberflache des
Verkaufsautomaten). Die Montageflache kann aus metallischem oder nichtmetallischem Material sein. Idealerweise
sollte eine nichtmetallische Montageflache gewahlt werden, um ein stérungsfreies Lesen der Datentrager zu
garantieren. Auf keinen Fall darf das RFID-Lesefeld (hellgrauer Kreis) mit Metall abgedeckt sein.

Auflerdem ist auch ein "Desktop Holder Set" und ein "Mounting Set" erhéltlich, mit denen das GV6.1300 auf einem
Tischstander oder auf einem Standard EVA Ausschnitt eines Verpflegungsaustomats montiert werden kann.

AVORSICHT

Elektrischer Schlag.

\ =>» Das Beriihren von spannungsfuhrenden Teilen kann zu Verletzungen durch elektrischen Schlag
fuhren.

- Vor Arbeiten am Gerat oder Montage/Demontage muss das Gerat spannungsfrei geschaltet werden.
- Die geltenden Sicherheits- und Unfallverhitungsvorschriften sind zu beachten.
- Schutzeinrichtungen dirfen nicht entfernt werden.

HINWEIS

Beschadigung oder Fehlfunktion des GV6.1300 Terminal
\\ = UnsachgemafRe Arbeiten am Gerat kdnnen das GV6.1300 Terminal beschéadigen.

\\

- Lesen Sie die Informationen in diesem Kapitel genau, bevor Sie das GV6.1300 Terminal montieren.

- Die Installation und Wartung dieses Geréats durfen nur durch geschultes, fachkundiges Personal
erfolgen.

- Beachten Sie die angegebenen technischen Daten und MaRRzeichnungen des Geréts.

- Richtiges Werkzeug fur die Montage des GV6.1300 Terminal verwenden.

3.1 Zielgruppe

Dieses Kapitel enthalt Informationen fiir die Techniker, die das GV6.1300 Terminal montieren. Erfahrung in
mechanischer Arbeit und elektrotechnisches Grundwissen wird vorausgesetzt. Vorkenntnisse zum GV6.1300
Terminal oder dem Zutrittssystem von GANTNER sind nicht erforderlich.

3.2 Montagehinweise

Bei der Montage ist zu beachten:
- Empfohlene Montagehdhe gemessen bis zur Displaymitte = 1,3 m

- Das GV6.1300 sollte nicht direkter Sonneneinstrahlung ausgesetzt werden. Ansonsten kann dies zu
Einschrankungen bei der Ablesbarkeit des Displays fiihren.

www.gantner.com HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13 15
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3.3 Montagevorbereitung

Dieses Kapitel beschreibt die Standard-Montage des GV6.1300 ohne den optionalen Montage-Sets. Siehe dazu die
folgenden Kapitel.

Das GV6.1300 wird mittels 2 Montagegewinden befestigt. Dazu missen in der Montageflache (z. B. der Front des

Verpflegungsautomaten) 2 Montagebohrungen (3) und eine Bohrung fiur die Anschlusstecker (4) erstellt werden.
Befolgen Sie dazu die MaRe in folgender Abbildung.
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Montagebohrungen

Bohrung fur Anschlussstecker

Befestigungsmuttern

Montageflache (z. B. Frontwand des Verpflegungsautomaten)

o O AW

Bild 3.1 — Montagebohrungen und Montage des GV6.1300

» Bohren Sie die @ 4,5 mm Bohrungen fiir die Befestigungsgewinde (4) und die @ 45 mm Ausnehmung fiir die
Anschlussstecker (4).

Hinweis: Sie kénnen zur Markierung der Bohrungen die dem GV6.1300 beigelegte Bohrschablone verwenden.
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3.4 Montagevorgang

Flhren Sie zur Befestigung des GV6.1300 folgende Schritte aus.

o|

o

GV7.1300

Bild 3.2 — GV6.1300 montiert

Stellen Sie sicher, dass die Oberflache, auf dem das GV6.1300 befestigt werden soll, sauber und flach ist.
Entfernen Sie die Befestigungsmuttern (5) von den Befestigungsgewinden.

Die Befestigungsgewinde kénnen, falls notwendig, auf die notwendige Lange gekirzt werden.

vvyyy

Setzen Sie das GV6.1300 auf die Oberflache und befestigen Sie das Geh&use mit den beiden
Befestigungsmuttern (5).

v

Stellen Sie sicher, dass das Gehause festen Halt hat.

www.gantner.com HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13 17
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3.5 Optionale Montage-Sets

Mit dem optionalen Desktop Holder Set (Art.Nr. 1111419) wird das GV6.1300 auf den beigelegten Tischstander
montiert, der dann auf einer ebenen Flache wie z.B. eine Theke oder Tischflache aufgestellt werden kann. Der
Tischstander kann, wenn gewiinscht, auch mit Schrauben an der Tischflache befestigt werden. Die Kabelzufiihrung
kann auf der Riickseite des Desktop Holders auf der Tischflache erfolgen oder auch verdeckt nach unten durch die
Tischflache erfolgen.

. GV6.1300

. vordere Abdeckung

. hintere Abdeckung

. Schrauben fir Tischbefestigung (optional)

A WON -~

Bild 3.3 — GV6.1300 mit Desktop Holder Set auf Tischplatte montiert

Mit dem optionalen Mounting Set (Art.Nr. 1111418) kann das GV6.1300 auf Standard EVA Ausschnitten an
Verpflegungsautomaten montiert werden.

w
@D

. Montageplatte

. Abdeckplatte

. GV6.1300

. Verpflegungsautomat Frontseite

A WON -~

®
H

H

i I:D

CTTTI

D g

E==REEE

Bild 3.4 — GV6.1300 mit Mounting Set an EVA Ausschnitten

®  Eine detaillierte Beschreibung der Montage-Sets finden Sie in den jeweiligen Verpackungsbeilagen, die den
Sets beiliegen.
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4 ELEKTRISCHER ANSCHLUSS

Das GV6.1300 wird Uber Anschlussstecker auf der Riickseite mit Spannung versorgt und an Netzwerk und
Verpflegungsautomat angeschlossen.

A VORSICHT
Elektrischer Schlag.

=>» Das Beriihren von spannungsfiihrenden Teilen kann zu Verletzungen durch elektrischen Schlag
fuhren.

- Vor Arbeiten am Gerat oder Montage/Demontage muss das Gerat spannungsfrei geschaltet werden.
- Die geltenden Sicherheits- und Unfallverhiitungsvorschriften sind zu beachten.

- Beachten Sie die angegebenen technischen Daten und MaRzeichnungen des Geréts.

- Schutzeinrichtungen dirfen nicht entfernt werden.

4.1 Zielgruppe
Dieses Kapitel enthalt Informationen fur die Elektriker, die den elektrischen Anschluss des GV6.1300 herstellen.

Diese Arbeiten dirfen nur von dafir qualifizierten Fachkraften durchgefiihrt werden. Vorkenntnisse zum GV6.1300
sind nicht erforderlich.

4.2 Netzwerkanschluss (LAN/ Ethernet)

7 3

S 2

Bild 4.1 — Anschluss des Netzwerkkabels
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4.3

20

Empfohlene Kabel / Leitungslangen fur LAN Ethernet:

- Geschirmte und verdrillte Datenleitung (Empfehlung min. CAT 5 fiir 100 MBit)

- Leitungslange max. 100 m.

» Verbinden Sie das Ethernet-Kabel am RJ45 Stecker (1) des GV6.1300.

Die Aderfarben sind je nach verwendetem Standard wie folgt:

Gantner

Klemme Signal Adernfarbe TIA-568A Adernfarbe TIA-568B
RX — Empfangssignal RX — grun orange

RX + Empfangssignal RX + grin/weil3 orange/weil3

TX - Sendesignal TX — orange grun

TX + Sendesignal TX + orange/weil3 grun/weif3

Shid Schirm - -

Tabelle 4.1 — Adernfarben Ethernet

Anschluss der MDB-Schnittstelle mit Spannungsversorgung

f

@ 000000000
(oo o o o

~\

(S

2

Bild 4.2 — Anschluss der MDB-Schnittstelle mit Spannungsversorgung

HINWEIS

Der Stecker der MDB-Schnittstelle darf nur spannungsfrei eingesteckt und
ausgesteckt werden. Das Stecken mit anliegender Spannung kann zu Beschadigung
des GV6.1300 fuhren!

Uber die MDB-Schnittstelle (2) erfolgt die Datenverbindung zum Verpflegungsautomaten. Uber diese Verbindung

wird das GV6.1300 auch mit Spannung versorgt (DC 12 bis 24 V / 12 bis 48 V). Beachten Sie fiur die
Spanungsversorgung auch die technischen Daten des GV6.1300 (siehe "8. TECHNISCHE DATEN").

HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13
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Die Steckerbelegung ist wie folgt:

PIN Signal
1 GND (Versorgung)
EI 2 VMC Comm: BDV Rx
3 VMC Comm: GND
4 VMC Comm: MDB Rx
5 | VMC Comm: CCI Rx
6 GND
@ 7 RS-232/V.24: RxD
IEI ] 8 | GND
9 TTL I/O: K1-B (+ 20mA max.)
El IE' 10 Versorgungsspannung: DC 10-48 V, 1 A max.
11 VMC Comm: BDV Tx
IE @ 12 VMC Comm: MDB Tx
Iz‘ 13 | VMC Comm: GND
14 VMC Comm: CCI Tx
|I| 15 Spannungsausgang: DC +5 V, 500 mA max.
16 | RS-232/V.24: TXD
17 Open-Collector Ausgang: 100 mA/24 V max.
18 TTL I/O: K1-A (£ 20mA max.)

Gantner

Bild 4.2 — Verbindungsstecker zum Verpflegungsautomaten (grau = Standard MDB Anschliisse und Spannungsversorfung)

HINWEIS: Achten Sie darauf, dass der Automat ausgeschaltet ist. Es darf keine Spannung anliegen, wenn der

Stecker ein- oder ausgesteckt wird!

» Achten Sie auf die korrekte Steckerbelegung (die Standardbelegung fir MDB ist im Bild oben zu sehen).

» Stecken Sie den Verbindungsstecker (18-polig) in die Buchse (2) ein. Die Nase des Steckers muss in der

Buchse einrasten.

» Der Automat kann nun eingeschaltet werden.

o Das GV6.1300 startet automatisch nach Anlegen der Spannung.

o Am Display wird der Startbildschirm und die IP-Adresse angezeigt, mit der das GV6.1300 tUber das
Netzwerk erreichbar ist (siehe auch "5. KONFIGURATION").

www.gantner.com
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4.4 USB Anschluss

22
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Der USB Typ-A Stecker hat keine, den regularen Betrieb betreffende, Funktion und darf nicht verwendet werden.

//

S

\\

o

Bild 4.3 — USB-Schnittstelle (keine Funktion)
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5 KONFIGURATION

5.1 Zielgruppe

Dieses Kapitel enthalt Informationen fur die Techniker, die das GV6.1300 in Betrieb nehmen und konfigurieren. Ein
elektrotechnisches Grundverstandnis wird vorausgesetzt. GANTNER empfiehlt, die Konfiguration des GV6.1300
und des Verpflegungsautomaten bzw. der Anlage nur von geschultem Personal durchzufiihren. GANTNER bietet
fur seine Partner regelmagig Trainings an.

HINWEIS: Dieses Kapitel beschreibt nur die fir die GANTNER Implementierung des GV6.1300 notwendigen
Konfigurationseinstellungen.

5.2 Vorraussetzungen fur die Verwendung

- Es muss mind. Firmware Version 2.5.3.0 im GV6.1300 installiert sein.
Hinweis: Die Firmware kann tUber FTP im Gerat installiert und aktualisiert werden (siehe "5.9. Konfigurationstool
GV6 Inspector"). Es wird empfohlen, immer die aktuellste Firmware zu verwenden.

Ein Verkaufsautomat muss mittels MDB Schnittstelle angeschlossen sein.
- Eine Verkaufssoftware muss vom GV6.1300 via Netzwerk erreichbar und entsprechend konfiguriert sein.

- Fir die Konfiguration wird ein Webbrowser verwendet. Es kdnnen alle aktuellen Browser verwendet werden. Wir
empfehlen, den Microsoft Edge, Firefox oder Google Chrome in den aktuellen Versionen zu verwenden.

5.3 Einschalten und Start des GV6.1300

» Stellen Sie sicher, dass die elektrischen Verbindungen laut Kapitel "4. ELEKTRISCHER ANSCHLUSS" erstellt
sind.

» Schalten Sie die Spannungsversorgung des GV6.1300 ein.

o Nach Anlegen der Versorgungsspannung startet das GV6.1300. Es wird zuerst das Betriebssystem
und die Anwendungssoftware geladen.

o Wahrend dem Startvorgang wird am Display die installierte Firmware-Version (z. B. "V2.5.3.0")
angezeigt.

o Einige Sekunden spéater wird die Netzwerk-Konfiguration angezeigt:

www.gantner.com HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13 23
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: 00:CD:D0:00:20:91

¥ 10:1:112.:156
255.255.255.0
10.1.112.254

MAXXvend (c)2007-2021 contidata GmbH

Bild 5.1 — Start-Bildschirm mit Netzwerkinformationen

o Sie sehen die MAC-Adresse des Terminals und die zugeordnete IP-Adresse sowie die Netzmaske
(Mask) und die Gateway-Adresse (Gate).

o Der gesamte Startvorgang dauert ca. 30 Sekunden. Danach befindet sich das Terminal im Grundzustand.

Die IP-Adresse des GV6.1300 kann automatisch tiber einen DHCP-Server bezogen werden. Es kann aber auch
eine fixe IP-Adresse oder ein Netzwerkname festgelegt werden (siehe "5.6.2. Netzwerk").

HINWEIS! Bei Auslieferung ist das GV6.1300 Terminal so eingestellt, dass es automatisch im Netzwerk via DHCP

eine IP-Adresse bezieht. Sollte das GV6.1300 keine IP Adresse erhalten, so wird die zuletzt zugewiesene Adresse
verwendet.

5.4 Konfiguration iber Webbrowser

» Zur Bearbeitung der Konfiguration des GV6.1300 6ffnen Sie einen Webbrowser und geben Sie die IP-Adresse
des GV6.1300 ein.

o Es offnet sich ein Anmeldefenster. Dieses kann, je nach Browser, unterschiedlich aussehen.
10.1.112.156

http://10.1.112.156 verlangt einen Benutzernamen
und ein Passwort. Ausgabe der Website:
"MAXKXvend5 Webinterface"

Benutzername:

Passwort:

Abbrechen

Bild 5.2 — Anmeldefenster fur GV6.1300
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» Geben Sie ihren Benutzername und das zugehdrige Passwort ein und klicken Sie auf "OK". Bei Auslieferung ist
der Benutzername "operator" und das Passwort "contipass" voreingestellt.

o Es wird die Startseite der Konfigurationsoberflaiche angezeigt.

I - N

Willkommen im Webinterface von Gerét 12

Aktuelle Geratevorgange:
Datum(Zeit: Meldung:

- :
16112001 10:5:55[Kant ’

-
Lese Karte... (UID=881967848)

16.11.2021 10:40:35 Einheit erfolgreich gestartet und in Betrieb gegangen

Aktuelle stlem it: 16.11.2021 12:31:02

Bild 5.3 — Startseite der Konfigurationsoberflache, Protokollansicht

Die Konfigurationsoberflache ist in folgende Bereiche geteilt:

Sprache: In diesem Feld kdnnen Sie die gewilinschte Anzeigesprache fiir die Konfigurations-
oberflache anzeigen.
Hauptmen (Kategorien): Hier kdnnen Sie die verschiedenen Kategorien fiir die Konfiguration aufrufen.

Untermendi: Diese Meniipunkte andern sich, je nach dem welche Kategorie gewahlt ist. Mit diesen
Menupunkten kénnen Sie die verschiedenen Konfigurationsseiten aufrufen.
Inhaltsbereich: Hier werden, je nach gewahltem Untermeni, die Konfigurationsseite mit den

Informationen oder Einstellmdglichkeiten angezeigt.

Nachfolgend sind die einzelnen Kategorien und Konfigurationsseiten beschrieben.
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5.5 Kategorie "Info"

Hier sind keine Einstellungen mdglich. Sie kdnnen in dieser Kategorie Statusinformationen des GV6.1300 anzeigen
lassen.

5.5.1 Protokoll

T e T e [ e ]

Willkommen im Webinterface von Gerat 12

Aktuslle Geratevorgange:
Datum/Zeit: Meldung:
16.11.2021 10:54:04

16.11.2021 10:53:59
16.11.2021 10:53:52
16.11.2021 10:53:48

16.11.2021 10:53:48 Lese Karte... (UID=881967848)

16.11.2021 10:53:44
16.11.2021 10:53:44
16.11.2021 10:53:36
16.11.2021 10:53:36

16.11.2021 10:40:41 Kommunikation (VMC) hergestellt, Einheit betriebsbereit!
16.11.2021 10:40:35 Die Automatensteuerung meldet fehlende Betriebsbereitschaft

16.11.2021 10: Einheit erfolgreich gestartet und in Betrieb gegangen

[=]
[7%)
(%]

Aktuelle Systemzeit: 16.11.2021 12:31:02

Bild 5.4 — Startseite der Konfigurationsoberflache, Protokollansicht

Hier sehen Sie live alle Aktionen am GV6.1300 und Meldungen des Terminals. Die Informationen sind farblich
markiert:

- Blau: Informationen (z. B. Starte des GV6.1300 und Lesen von Datentréagern).
- Grau: Informationen Uber den Produktverkauf.

- Grun: Erfolgsmeldungen (z. B. gultiger/erfolgreicher Verkauf).

- Rot: Fehlermeldungen (z. B. Lesefehler eines Datentréagers).

- Warnungen.

Die aktuelle Systemzeit des GV6.1300 wird ebenfalls angezeigt. Kontrollieren Sie, dass diese richtig gesetzt ist.
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5.5.2 LiveView

Auf dieser Konfigurationsseite sehen Sie eine aktuelle Live-Darstellung des Displays des GV6.1300.

I o O S S

:.?L:thaben: 10,00€

Bild 5.5 — Live-Ansicht des Displays
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5.6 Kategorie "System"

In dieser Kategorie konfigurieren Sie allgemeine Einstellungen des GV6.1300 Terminals wie Protokoll und
Netzwerkeinstellungen oder Designvorgaben.

5.6.1 Grundeinstellungen

Hier finden Sie die wichtigsten Einstellungen zur Funktionsweise des GV6.1300 Terminals. In diesem
Betriebsmodus wird nur die UID Nummer (Kartennummer) von den Datentrégern gelesen und an die
Verkaufssoftware Ubermittelt. Diese Ubernimmt die Prufung, Verkaufsfreigabe und Abrechnung der Kundenkonten.
Die notwendigen bzw. wichtigen Einstellungen sind im folgenden Bild griin markiert und nachfolgend beschrieben.
Lassen Sie alle anderen Werte auf den im Bild angezeigten Werten bzw. Einstellungen.

GV6.1300

T e e N
tomatensohnittste

Geratenummer: 20 Kommunikationsprotokoll:
Wahrungszeichen: Wahrungszeichen ID (1504217, nur MDB):
Wiahrend Verkauf Infos anzeigen O
Kartenleser Type: Intern (Onboard) | PID binar statt BCD (nur BDV) (]
Laufnummer ist Karten-UID Cash-5ale Kommando unterdriicken O

Nur Laufnummer lesen (Read-Only) tomate: 51-5 [is]

Fast-Mode aktivieren Kommunikationsprotokoll: *keines™w
UlD/Kartnenummer Bytefolge drehen Nach Bezug ext. Vorgang beenden (]

Timeout Kartenvirtualisierung Wechselgeldriickgabe erlauben (]

Timeout DirectMode Bar-Verkauf mit Karte erlauben O
Abbruch-Button (Eject) einblenden "Kein Wechselgeld" Meldung unterdriicken (]

Folgende RFID-Technologien deaktivieren: Kartennummer-Basis (ext.) \:\

CJLegic RF 15015693 [ Inside Secure sSonstiges

L1so14443aLvi3 [1S014443A v (J15014443B Multiple Verkaufe erlauben (Multivend) O

[JSONY Felica CJsTRS Akustische Signale zulassen Boost: [
Sich ausgeben als Leser-Typ: Offlinebuchung bei Online-System erlauben O
Guthaben-Anzeige unterdricken O

Zeitzone:

Automatisch Sommer-/\Winter-Zeit

* Bitte beachten, dass das Andern markierter Einstellungen einen Neustart erfordert!

Bild 5.6 — Kategorie "System", Konfigurationsseite "Grundeinstellungen"

Grundparameter:
- Geratenummer: Diese Nummer ist die Adresse des GV6.1300. Bei mehreren Geraten im System
muss jedes eine eindeutige Nummer haben.
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Wahrungszeichen:

Kartenleser:

Kartenleser Type:

Laufnummer ist Karten-UID:

Gantner

Das GV6.1300 benutzt intern fur die Preise der Produkte nur Werte ohne
Wahrungswert. Sie kdnnen hier ein Wahrungszeichen wahlen, das fur die
Anzeige der Werte benutzt wird.

Standardmafig wird der interne Leser verwendet, um die RFID-Datentrager zu
lesen. Dieser Leser kann LEGIC, MIFARE und ISO 15693 Datentrager lesen.
Setzen Sie die Werte dazu auf "Intern (Onboard)". Sollte ein externer Leser
verwendet werden, wahlen Sie den entsprechenden Typ aus.

Aktivieren Sie diese Einstellung. Die UID-Nummer der RFID-Datentréager wird
damit als Nummer fiir die Identifikation der Benutzer verwendet.

Nur Laufnummer lesen (Read-Only): Diese Einstellung muss markiert sein. Es wird damit nur die UID-Nummer von

Fast-Mode aktivieren:

den RFID-Datentrager gelesen aber keine Daten auf die Datentrager
geschrieben.

Wenn diese Einstellung markiert ist, wird die Verarbeitung und das Lesen der
RFID-Datentréager beschleunigt. Beim Schreiben der Datentrager kdnnten damit
Probleme auftregen. Da im GANTNER Modus aber keine Datentrager
beschrieben werden, wird empfohlen, diese Einstellung zu aktivieren.

UID/Kartennummer Bytefolge drehen:

Timeout Kartenvirtualisierung:

Timeout DirectMode:

Standardmafig wird die Unikatsnummer UID von Datentrégern vom GV6.1300
im Little-Endian Format gespeichert und gelesen (das Least Siginifcant Bit steht
an erster Stelle, d.h. der niedrigeren Speicheradresse). GANTNER verwendet in
dem Kommunikationsprotokoll das Big-Endian Format.

Durch Aktivierung der Option werden die UID-Nummern von Little-Endian nach
Big-Endian gedreht und gesendet. Dies betrifft lediglich die Kommunikation tber
das GANTNER Protokoll. Die Verarbeitung im Gerét und Anzeige in der
Konfigurationsoberflache ist von dieser Einstellung nicht betroffen.

Die hier eingegebene Zeit (in Sekunden) bestimmt, wie lange ein am Leser des
GV6.1300 gelesener Datentrager weiterhin virtualisiert wird. Damit wird
simuliert, dass sich der Datentrager weiterhin im Feld befindet, obwohl er schon
aus dem Lesefeld genommen wurde. Mit einem Wert "0" wird die Funktion
deaktiviert. In dem Fall muss der Datentrager bis zum Abschluss der Trans-
aktion im Feld gehalten werden, da ansonsten eine Fehlermeldung erzeugt wird.

Diese Zeit (in Sekunden) gibt an, wie lange ein Datentrager wahrend einer
DirectMode Transaktion virtualisiert wird. Fir die angegebene Zeit wird der
Datentrager als "im Feld" behandelt. Ein Bedienvorgang am GV6.1300 beendet
die Virtualisierung.

Abbruch-Button (Eject) einblenden: Wenn diese Einstellung aktiviert ist, wird eine "Abbrechen"-Schaltflache am

Display angezeigt. Damit kann ein Benutzer einen Bezahlvorgang manuell
abbrechen.

Folgende RFID-Technologien deaktivieren:

Sich ausgeben als Leser-Typ:

www.gantner.com

Hier kénnen sie die RFID-Technologien, die nicht am GV6.1300 verwendet
werden, deaktivieren.

Stellen Sie hier die RFID-Technologie ein, die zu den Datentrdgern passt, die in
lhrer Anlage fiir die Bezahlfunktion an Verpflegungsautomaten verwendet
werden.
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Zeit/Datum Einstellungen:

- Zeitzone: Geben Sie hier fiir die Zeitangaben an dem Standort, an dem das GV6.1300
eingesetzt wird, die Stunden vor oder nach der Standardzeit GMT ein. Fir
Mitteleuropa verwenden Sie "-1" (eine Stunde vor GMT).

- Automatisch Sommer-/Winter-Zeit: Ist diese Option markiert, so fihrt das GV6.1300 automatisch die Sommer-
Winterzeitumschaltung durch.

Automatenschnittstelle:

- Kommunikationsprotokoll: Stellen Sie hier fur die Art der Verbindung zwischen GV6.1300 und verwendete
Schnittstelle ein (Standard ="MDB").

- Wahrungszeichen ID (1ISO4217, nur MDB):
Hier kbnnen Sie bei Verwendung des MDB Modus ein Wéhrungszeichen laut
1ISO4217 fur den Automaten festlegen.

- Wahrend Verkauf Infos anzeigen: Wenn diese Option aktiviert ist, wird bei jedem Verkauf am GV6.1300 eine
Information Uiber das gekaufte Produkt (PID), den vom Automaten gemeldeten
Geldbetrag (CR) und Statusinformationen (F) angezeigt. Diese Option ist nur fir
Servicezwecke gedacht und sollte im Normalfall deaktiviert sein.

PID: 2 / CR: 50 / F: 07

- PID binér statt BCD (nur BDV):  Standardm&Rig werden die Produkt-ID Nummern im BDV-Protokoll in BCD
codiert. Damit sind Produkt-IDs von 0 bis 99 mdglich. Es gibt fallweise auch
Automaten, die die Produkt-IDs in binar kodieren. In dem Fall kann diese Option
gesetzt werden, um die Nummern korrekt zu verarbeiten.

- Cash-Sale Kommando unterdriicken: Mit dieser Option kann die Cash-Sale (MDB) Anfragen unterdriickt werden,
wéahrend ein Datentréager gelesen wird. Dies kann bei manchen Automaten
hilfreich sein, falls der Automat zu viele dieser Kommandos sendet.

Automaten Host-Schnittstelle (Ext. Peripherie):

- Kommunikationsprotokoll: Wenn hier *keines* gewabhlt ist, ist keine externe Peripherie angeschlossen. Bei
Auswahl von "MDB" kénnen Peripheriegeréate wie z. B. Minzwechsler oder
Banknotenprifer verwendet werden.

- Nach Bezug ext. Vorgang beenden: Ist diese Einstellung aktiviert, so wird der Verkaufsvorgang am Automaten direkt
nach Bezug beendet. Fir einen weiteren Bezug ist eine weitere Identifikation
notwendig.

- Wechselgeldriickgabe erlauben: Erlaubt die Riickgabe von Wechselgeld nach Abschluss eines
Verkaufsvorgangs oder auf Kundenanforderung.

- Bar-Verkauf mit Karte erlauben: Ist diese Option markiert, so kann ein Teil des Verkaufspreises Bar und der Rest
mit RFID-Datentrager gezahlt werden.

- "Kein Wechselgeld" Meldung unterdriicken:
Wenn diese Einstellung aktiviert ist, wird im Falle von fehlendem Wechselgeld
keine Meldung angezeigt. Hilfreich fur Geréte die grundsatzlich kein
Wechselgeld ausgeben kénnen, wie z. B. Scheinprifer.

- Kartennummer-Basis (ext.): Ist ein MDB-Datentréager angeschlossen, so wird die von diesem Ubermittelte
Datentrdgernummer mit dem hier eingetragenen Basiswert addiert. Damit kann
z. B. eine Unterscheidung zwischen verschiedenen Lesern erfolgen.
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Sonstiges:
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- Multiple Verkaufe erlauben (Multivend):

- Akustische Signale zulassen:

Mit dieser Einstellung kann die Multivend-Funktion aktiviert werden. Damit sind
nach einer Identifkation mittels RFID-Datentrager mehrere Beziige in Folge
moglich, ohne dass sich ein Benutzer nach jedem Bezug erneut identifizieren
muss. Dies ist z. B. bei Leergutautomaten interessant, um nicht nach jeder
retournierten Flasche eine erneute Identifikation durchfiihren zu missen.

Mit dieser Einstellung kann der akustische Signalgeber (Piepser) des GV6.1300
aktiviert oder deaktiviert werden. Mit der Einstellung "Boost" kann die Lautstérke
erhoht werden.

- Offlinebuchung bei Online-System erlauben:

- Guthaben-Anzeige unterdricken:

Bei einem Online-System werden Buchungen und Bezahlungen online
abgerechnet und am Server gespeichert. Sollte das GV6.1300 z. B. bei
Verbindungsunterbrechung offline gehen, werden Buchungen offline getatigt
und bei wiederhergestellter Online-Verbindung nachverrechnet. Dies kann zu
Problemen fiihren (z. B. wenn das Guthaben tberschritten wurde oder das
GV6.1300 im Offline-Zustand ausgetauscht wird.

Normalerweise zeigt das GV6.1300 das verfiigbare Guthaben eines Benutzers
an, wenn dessen Datentrager gelesen wird. Mit Aktivierung dieser Einstellung
kann diese Anzeige unterdriickt werden (Beispiel sieche "6.2. Bedienung des
GV6.1300").

» Nach Andern von Einstellungen klicken Sie links oben im Fenster auf "Speichern".

www.gantner.com
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5.6.2 Netzwerk

32
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Auf dieser Konfigurationsseite sind die Einstellungen fir die Netzwerkkommunikation zwischen GV6.1300 Terminal

und dem Host-Rechner zu finden.

GV6.1300

S I S 7 S S

.SFIEFUIEFTI

Geschwindigkeit Auto Negotiation w
IP Adresse: 10.1.112.106
Subnet Maske: 255.255.255.0
Gateway: 10.1.112.254
DNS Server: 0.0.0.0

Daten per DHCP ermitteln?

Letzte DHCP-Daten merken

WINS Senice aktivieren? 0

WINS Name:

SNTP Senice akiivieren?

Timaservar DNS/AP: 3.at.pool.ntp.org
Kommunikations-Port: 0

* Bitte beachten das das Andem einiger Einstellungen einen Neustart erfordert!

Bild 5.7 — Kategorie "System", Konfigurationsseite "Netzwerk"

Grundparameter:
- Geschwindigkeit:

- IP Adresse:

- Subnet Maske:
- Gateway:
- DNS Server:

- Daten per DHCP ermitteln:

HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13

Ubertragungsgeschwindigkeit der Schnittstelle. Standard = Auto Negotiation (=
automatische Einstellung). Fiur lange Leitungslangen tiber 120 Meter kann es
eventuell hilfreich sein, die Geschwindigkeit hier auf einen niedrigen Wert von
10BASE-T festzulegen, um Ubertragungsfehler zu vermeiden.

Zeigt die IP-Adresse des GV6.1300 an. Sie kann hier auch manuell geandert
werden, was nur Sinn macht, wenn kein DHCP-Server verwendet wird. Nach
Andern der IP-Adresse und Speichern bleibt die urspriingliche IP-Adresse noch
bestehen. Erst nach dem ndchsten Neustart des GV6.1300 wird die neue IP-
Adresse gesetzt. Die Konfigurationsoberflache kann dann unter der neue IP-
Adresse aufgerufen werden.

Definition der Subnetzmaske fur das Netzwerk.
IP-Adresse des Gateway im Netzwerk.

Hier kann die IP-Adresse eines DNS-Servers (falls verwendet) eingegeben
werden.

Aktivieren Sie diese Option, wenn im Netzwerk ein DHCP-Server fir die
Vergabe der IP-Adressen sorgt. Der GV6.1300 wird dann beim Hochstart
automatisch eine IP-Adresse beziehen und diese am Display anzeigen.
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- Letzte DHCP-Daten merken: Wenn diese Einstellung aktiviert ist, speichert das GV6.1300 die zuletzt
verwendete IP-Adresse. Somit wird bei einem Neustart des GV6.1300 und
gleichzeitiger Nichtverfligbarkeit des DHCP-Servers (z. B. Stromausfall am
Server) die zuletzt bezogene IP-Adresse eigenstandig gesetzt.

- WINS Service aktivieren?: Hier kbnnen Sie den WINS Service zur Namensvergebung von Geréten im
Netzwerk aktivieren und den betreffenden WINS Name eingeben. Ist jedoch fiir
GV6.1300 nicht notwendig.

- SNTP Service aktivieren?: Mit SNTP kann ein Zeitserver im Netzwerk zur automatischen Zeitsetzung

verwendet werden. Wenn Sie diese Option verwenden wollen, aktivieren Sie
diese Einstellung und tragen Sie darunter den DNS Namen oder die IP-Adresse
des SNTP-Servers ("Timeserver DNW/IP") und den "Kommunikations-Port" ein.
Diese Funktion wird tblicherweise von der Verkaufssoftware (Backend)
durchgefihrt.

» Nach Andern von Einstellungen klicken Sie links oben im Fenster auf "Speichern".
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5.6.3 Sprache/Desktop

Hier kdnnen Sie Einstellungen fiir die Anzeige am GV6.1300 und der Konfigurationsoberflache definieren.

GY6.1300

I I N N R
S T

dystemsprac
Sprache System: English +
Sprache Webinterface: | English «

Bild 5.8 — Kategorie "System", Konfigurationsseite "Desktop/MAXXpanel"

Systemsprachen:

- Sprache System: Wahlen Sie hier die Sprache fiir die Anzeige am GV6.1300.

- Sprache Webinterface: Dies ist die Sprache fur die Anzeige der Konfigurationsoberflache. Bei Wahl von
"default" wird automatisch die passende Sprache angezeigt.

» Nach Andern von Einstellungen klicken Sie links oben im Fenster auf "Speichern”.

5.6.4 Design

Hier kann das Layout der Anzeige am GV6.1300 angepasst werden.

T e T e T e

ol T T
Profil: [Gantner v
Nach Auswahl eines neuen Design-Profiles ist ein Neustart nétig, damit alle Software-Module das neue Design Gbernehmen!

Bild 5.9 — Kategorie "System", Konfigurationsseite "Design"

- Profil: Wahlen Sie hier das Design fiir die Displayanzeige aus. Sie kénnen hier aus
vorgefertigten Designs wahlen. Klicken Sie anschlieRens auf "Speichern”. Die
Anzeige a&ndert sich entsprechend.
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5.7

571

Um ein eigenes Design zu definieren, wéahlen Sie die Auswahl "Custom Background
- Standard" aus und klicken Sie auf "Speichern". Das Design wird in einer xml-
Datei mit Namen "profiles.xml" defniert. Diese Datei enthéllt alle Angaben zu
Farben, SchriftgréRen, Positionen, Bildern etc.. Diese XML Datei wird zusammen
mit den Bildern des Designs auf dem GV6.1300 gespeichert. Mehr Infor-
mationen dazu finden Sie im Abschnitt "5.10.1. Kundenspezifische Designs".

» Nach Andern von Einstellungen klicken Sie links oben im Fenster auf "Speichern”.

Kategorie "Preise"

Hier kdbnnen Angaben Uber die Preise der Verkaufsprodukte angegeben werden. Dazu zéhlen die Produktpreise
oder Zeitabhangigkeiten der Preise. Aul3erdem kdnnen fiir die Produkte auch Anzeigebilder fur die
Verpflegungsautomaten eingestellt werden.

Grundpreise

Hier kbnnen Sie Angaben zu den Preisen der Verkaufsprodukte definieren und Anzeigebilder fir die Produkte
definieren. Preise kdnnen auch von der Verkaufssoftware (Backend) oder dem Automaten geliefert und festgelegt
werden. Sie haben hier aber auch die Méglichkeit, Preise einzugeben, die verwendet werden, wenn keine
Preisvorgabe durch die Verkaufssoftware erfolgt.

GY6.1300

[ Speichem || Alles=-1 || Alles=1.00 |[ Alles=0.00 || Alle PLs = PLO || Alle Wahlen = Wahl 1 || Kopiere |[nein v | —[nein_v|

Preise vom Automaten Gbernehmen (Hinweis unten beachten!)
[J Preis als Produkt ID (PID) benutzen (bei Executive ohnehin/generell)
[J Produkt-ID auf einstellbaren Bereich maskieren (z.B. fur Trommel-Automaten hilfreich)

[J Verkaufsrabatt durch externes Signal. — Rabattbetrag:
Preiseinstellungsen

Wahl PLO PL1 PL2 PL3 PL4 PL5 PL6 PLT  AGZ
Wahl 1: = o[1s0 | [+ | [+ [ [ | [ [ [ |
Wah 2: EIE e | [ | [ | [ | [ | [ | [ |
U E S N T = N W E T T [ = R B E R
T~ Y R N E T R S T R N R

Bild 5.10 — Kategorie "Preise", Konfigurationsseite "Grundpreise"

Es sind verschiedene Preis-Perioden mdglich (siehe "5.7.2. Preis-Perioden"). Fir jede Periode kénnen die Preise
unabhangig festgelegt werden. Wahlen Sie im ersten Feld "Periode" links oben die Preis-Periode aus, fir die Sie
die Preise festlegen mdchten.
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In der obersten Zeile sind verschiedene Schaltflichen verfiigbar, mit denen die Preise in der Liste
"Preiseinstellungen” einfach auf bestimmte Werte gesetzt werden kdnnen.

- Alles=-1:
- Alles=1.00/ Alles 0.00:
- Alle PLs = PLO:

- Alle Wahlen = Wahl 1:

- Kopiere:

Alle Preisfelder werden auf -1 gesetzt (=Produkt nicht verfligbar/gesperrt).
Alle Preisfelder werden auf 1.00 bzw. 0.00 gesetzt.

Fuir jedes Produkt sind mehrere Preisangaben (PLO bis PL7) mdglich, die je
nach Konfiguration z. B. zeitlich oder benutzerabhéngig verwendet werden. Mit
dieser Schaltflache werden fir alle Produkte alle Preise auf den selben Wert wie
der jeweilige Wert PLO gesetzt.

Mit dieser Schaltflache werden alle Preisfelder von allen Produkten auf den
Wert gesetzt, der im Feld PLO fur das Produkt "Wahl 1" eingetragen ist.

Wahlen Sie in den beiden Listenfeldern hinter "Kopiere" je eine Preiszeile (z. B.
PLO, PLA1, ...) aus und klicken Sie auf "Kopieren". Damit wird fiir jedes Produkt
(jede Wahl-Zeile) der Preise in der ersten gewéahlten Spalte in die zweite
gewahlte Spalte kopiert.

Definieren Sie danach folgende Einstellungen:

Optionen:

- Preise vom Automaten tbernehmen (Hinweis unten beachten!):

Wenn diese Einstellung aktiviert ist, werden die Preise fir die Produkte vom
Automaten geliefert. Sie kdnnen in der Liste der Preiseinstellung falls gewiinscht
Faktoren eingeben, um die Preise zu &ndern. Geben Sie den Wert "1.00" ein,
um den gelieferten Preis des Automaten zu verwenden. Mit einem Wert 2.00
wird der doppelte Preis verechnet, mit einem Wert von 0.50 der halbe Preis.

- Preis als Produkt ID (PID) benutzen (bei Executive ohnehin/generell):

Bei Automaten, die keine Produktwahl-Nummern liefern, sondern nur Preise der
gewdhlten Produkte, kann der Preis als Produktwahl (PID) verwendet werden.
Es muss dann diese Einstellung aktiviert sein.

- Produkt-ID auf einstellbaren Bereich maskieren (z. B. fur Trommel-Automaten hilfreich):

Hilfreich fur Automaten, bei denen bei einer Produkt-ID verschiedene Positionen
maoglich sind (z. B. jede Produkt-ID kennzeichnet einen bestimmten Drehteller,
der unterschiedliche Positionen einnehmen kann). Die Positon des Drehtellers
wird dann ublicherweise in der Produkt-1D in den oberen Bits codiert, was zu
unbrauchbaren Produkt-1Ds fuhren kann. Durch Aktivierung dieser Einstellung
werden die oberen Bits der Produkt-ID abgeschnitten, wodurch die Product-ID
korrekt verarbeitet werden kann.

- Verkaufsrabatt durch externes Signal -> Rabattbetrag:

HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13

Am GV6.1300 Terminal kann ein externes Signal gemessen werden, das z. B.
durch einen externen RFID-Leser aktiviert werden kann. Damit ist eine
Rabbatierung méglich. D.h. wenn das Signal anliegt (Signaleingang = High) wird
der Rabatt verrechnet, wenn das Signal nicht anliegt (Signaleingang = Low) wird
kein Rabatt berechnet. Der Rabatt wird nicht angezeigt, sondern nur der
reduzierte Betrag verrechnet. Der abzuziehende Betrag fiir den Rabatt kann im
Feld "Rabattbetrag" eingetragen werden. Als Kommastelle muss ein Punkt "."
verwendet werden.
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Preisseinstellungen:

In dieser Liste kénnen Sie die Preise fiir die Produkte festlegen. Ublicherweise werden die Preise von der
Verkaufssoftware verwaltet, sollte die Software aber die Preise nicht sende, werden die hier eingetragenen
Preisangaben verwendet.

HINWEIS: Bei der Eingabe der Preise muss ein Punkt "." fir den Dezimalpunkt verwendet werden.

Die Preise kdnnen wie folgt definiert werden:

|
>

>

Jede Zeile "Wahl 1" bis "Wahl 128" stellt ein Produkt (eine Produkt-ID) dar.

In den Spalten "PLO" bis "PL7" kénnen 8 Preise pro Produkt eingetragen werden. Fiir den GANTNER
Betriebsmodus ist nur die erste Spalte "PLO" relevant.

Ein Wert von "-1" bedeutet, dass das Produkt nicht verfligbar bzw. gesperrt ist.

Das Feld "AGZ" bei einem Produkt hat fir den GANTNER Betriebsmodus keine Bedeutung. Damit wére ein
Sonderzuschuss fur die einzelnen Produkte/Artikel moglich.

Um schnell alle Felder mit bestimmten Werten zu belegen, kénnen die Schaltflichen am oberen Rand dieses
Konfigurationsseite verwendet werden (siehe Beschreibung weiter vorne).

Einem Produkt kann ein Bild zugeordnet werden, das dann bei Auswahl des Produkts am GV6.1300 angezeigt
wird. Das Bild wird hinter "Wahl 1" bis "Wahl 128" angezeigt. Wird kein Bild verwendet, wird dies durch das
Symbol & signalisiert.

Preiseinstellunaen
Wahl PLO PL1
Wahl 1: ! e ![3.10

Wahl 2: Tgf2.20

Wahl 3: S[ED

©

Wahl 4:

Wahl 5:

Wahl 6:

Wahl 7:

Wahl 8:

OO0

Bild 5.11 — Produktbilder

Um ein Bild festzulegen, klicken Sie auf das Symbol fur das gewiunschte Produkt.

o Es offnet sich das folgende Fenster.
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A Nicht sicher | 10.1.112.156,

Verfiishare Produkibilder

Bild 5.12 — Produktbilder Auswahl

» Das aktuelle Bild wird im oberen Feld angezeigt. Darunter kdnnen Sie alle verfugbaren Bilder durchsuchen und
das gewilinschte Bild mit Klick auswahlen.

o Die Preisliste wird angezeigt und das gewahlte Produktbild in der Liste eingeblendet.
» Nach Andern von Einstellungen klicken Sie links oben im Fenster auf "Speichern”.

Die Preisbilder sind auf dem GV6.1300 gespeichert. Es kdnnen hier auch weitere Bilder hinzugefugt werden.
Kontaktieren Sie dazu GANTNER Electronic oder lhren Vertriebspartner.
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5.7.2 Preis-Perioden

Hier kdnnen bis zu 8 Zeitraume definiert werden, die zu verwendende Preis-Periode definieren. So kénnen zeitlich
unterschiedliche Preise fur die Produkte realisiert werden (z. B. Happy-Hour).

HINWEIS: Die Verwendung der Preis-Perioden ist abhéangig von der Verkaufssoftware (Backend) und muss von
dieser Software berlcksichtigt werden. Diese kann Preise auch selbst bestimmen und senden, wodurch die Preis-
Perioden keine Giiltigkeit hatten.

G6.1300

T N S R T

Perioden-Zeitraum Mo. Di. Mi. Do. Fr. Sa. So
[0 |
I
I
]
I
L]
L]
I

Bild 5.13 — Kategorie "Preise", Konfigurationsseite "Preisperioden”

Jede Zeile stellt eine Zeitperiode dar.

» Um eine Zeitperiode zu definieren, in der eine bestimmte Preis-Periode aktiv sein soll, geben Sie in den Feldern
unter "Perioden-Zeitraum" die Start- und Endzeit fir den Zeitraum im Format "hh:mm" ein (z. B. 16:00 fiir 16 Uhr).

» Waéhlen Sie dann in den Feldern fur Mo. (= Montag) bis So. (= Sonntag) die zu verwendende Preis-Periode aus.
Die Preis-Perioden werden mit Nummern identifiziert und in der Konfigurationsseite "Grundpreise" definiert
(siehe "5.7.2. Preis-Perioden", Auswabhlfeld links oben).

» Nach Andern von Einstellungen klicken Sie links oben im Fenster auf "Speichern".

Fur alle Zeiten, die auRerhalb der definierten Zeitperioden liegen oder falls keine Zeitperiode definiert wurde
wird die Preis-Periode 0 verwendet.
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5.7.3 Remap-Tabelle

Gantner

Hier kdnnen Sie automatische Umwandlung der Produkt-IDs, die vom Automaten geliefert werden, auf eine PID
ihrer Wahl definieren. Dies ist z.B. hilfreich, wenn der Automat sehr hohe Produkt-IDs liefert (z. B. 1234). Es sind
nur max. 128 PIDs mdglich, und mit der Remap-Tabelle kénnen diese hohen PIDs auf die gewunschten PIDs

automatisch umgeandert werden.

GV6.1300
T S S R N
Umlenken von PID ... auf Wahl
[1234 | [1
[5577 | [2
0 e
0 e
0 e
0 e
0 e
0 [
0 [
C [
C T
[n | [n

Bild 5.14 — Kategorie "Preise", Konfigurationsseite "Remap-Tabelle"

» Geben sie jeweils links eine Produkt-ID ein, die geandert werden soll, und rechts die gewiinschte, zu

verwendende Nummer.

» Bestéatigen Sie die Einstellungen mit Klick auf "Speichern".
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5.8

5.8.1

Kategorie "Service"

In dieser Kategorie kdnnen verschiedene Informationen Uiber das GV6.1300 Terminal abgerufen und angezeigt
werden. Sie kénnen auRerdem Backups der Konfiguration erstellen und wieder einfiigen, einen Systemservice
durchfiihren (z. B. Wartungsmodus setzen, Z&hler riicksetzen etc.) und einen Neustart des GV6.1300 initiieren.
o
Diese Kategorie ist fur den Service-Mitarbeiter gedacht, der die GV6.1300 wartet oder im Fehlerfall detaillierte
Informationen bendtigt. Fur die Konfiguration des GV6.1300 sind diese Einstellungen nicht unbedingt
notwendig.

Informationen

Auf dieser Seite sehen Sie detaillierte Informationen tber das GV6.1300 Terminal.

GV6.1300

I N S R

MAXXvend 2.4.7.5 / OEM: 001
2.6.7.0

16.11.2021 15:16:47 || Setzen |
4 Stunden 36 Minuten 33 Sekunden
46°C

0

0

(recoverad/unrecoverable)
118677464 Byte

CPU: 528MHz / BUS: 132MHz
31616kb/473378kb (6%)

Micron (0x2C)

00:CD:00:02:08:16

TFT 480x640 (TN panel)

Bild 5.15 — Kategorie "Service", Konfigurationsseite "Informationen”

- System Version: Hier sehen Sie die Version der Firmware Software im GV6.1300. Diese
Versionsnummer kann fir Servicezwecke oder Ruckfragen bei Problemen
interessant sein.

- System Zeit: Hier wird die beim Aufruf dieser Konfigurationsseite aktuelle Zeit und Datum des
GV6.1300 angezeigt. Sie kdnnen hier die Zeit und das Datum durch Eingabe
und Klick auf "Setzen" manuell auf einen bestimmten Wert setzen.

- Up-Time: Zeit, wie lange das GV6.1300 seit dem letzten Hochstart in Betrieb ist.
Ethernet MAC: Die eindeutige MAC-Adresse des GV6.1300 fur die Netzwerkanbindung.

Die restlichen Informationen sind selbsterklarend bzw. nur fir Servicetechniker interessant.
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5.8.2 System-Service

42

Auf dieser Seite kdnnen Sie verschiedenste Aktionen am GV6.1300 Terminal durchfiihren. Diese Aktionen sind nur
fir Test- oder Servicezwecke interessant.

Informationen System-Service Thread-Liste

| \Wartung: An | Wartung: Aus | Setzt die Einheit in den Wartungsmodus, Benutzer-Interakfionen sind dann blockiert.

i
o
g

Dizplay-Test Zeigt ein Testhild auf dem Display an
Sysien-Hininalisieruny
Speicher Formatieren

[ 1ch habe den Hinweis
gelesen und verstanden

Diese Funktion erlaubt es, die Einheit auf Werkseinstellungen zuriickzuseizen. Dabei werden ALLE Daten
(Umsaiz, Zahlersiande, Einstellungen, ect) geldscht und bei einem Neustart aui Werkseinstellungen
zuriickgeseizt. Da das Dateisystem neu erstellt wird, gehen natiirlich auch alle System-Inhalte (wie dieses
Webinterface) verloren! Mach Formatierungen wird empfohlen ein Firmware-Update in die Einheit zu laden,
um diese Dateien wiederherzustellen.

Sysiemwerie/Umsaizzihler

Konfisuratien/Batenreilung
System von oder auf SD-Karte klonen:
[ Kionen: System -= SD-Karten | [ Kionen: SD-Karien - System |

‘Wichtig: Der Vorgang startet unmittelbar und kann nicht abgebrochen werden. Eine SD-Karte muss eingesteckt sein, ansonsten bricht der
Vorgang nach 20 Sekunden ab. Ferner fiihrt die Funktion des Klonens der Daten von der SD-Karte auf die Einheit bei Erfolg zu einem
Neustart.

BT L

Untersuchung vormerken | [Merkt fir den néchsten Systemstart eine erzwungene Datentrageruntersuchung ver
Untersuchung jetztl Startet unmittelbar eine Datentrégeruntersuchung. diese erfolgt aber nur im "Read-Only" Zugriff.

Dateisystemfehler werden also nicht repariert!

Hexironisc | ENEINSIE

ervicekaren Umienkung
Folgende Kartennummern als Service-Karte interpretieren, um das Service-Meni einzublenden:

Ingrifis-Sperren
[} Alle Preisanderungen Gber das Netzwerk (auch Webinterface) sperren
[ verandernde CGl-Deep-Links nur mit Authentifizierung

O Ausfalliberwachung (Watchdog) abschalten. Hangende Einheiten starten nicht mehr automatisch neu.
O Automatischer Meustart nach System-Crash

[C] Speicherleck-Schutz aktivieren (Reboot bei Grenzwertunterschreitung)

[T Die Einheit |auft im Demo/Messe-Modus (ohne Backend)

Bild 5.16 — Kategorie "Service", Konfigurationsseite "System-Service"

- Wartungsmodus: Mit Klick auf "Wartung: An" kann der Wartungsmodus fir das GV6.1300 aktiviert
werden. Dies ist z. B. dann hilfreich, wenn der Automat neu befiillt wird oder die
enthaltene Ware abgelaufen ist und der Verkauf temporar gesperrt werden soll.
Am Display des GV6.1300 wird bei aktivem Wartungsmodus folgendes Bild
angezeigt.
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- System-Test:

- System-Initialisierung:

- Konfiguration/Datenrettung:

www.gantner.com

Gantner

Systemwartung

Bezug derzeit nicht moglich...

Bild 5.17 — Wartungsanzeige am Display des GV6.1300

Wird der Wartungsmodus aktiviert, wird ein gerade aktiver Verkauf bzw.
Warenausgabe noch fertig ausgefiihrt, danach ist kein weiterer Verkauf am
Automat mehr maoglich.

Mit Klick auf "Wartung: Aus" wird der Wartungsmodus wieder beendet.
HINWEIS: Im Konfigurationsfenster wird ein aktiver Wartungsmodus mit
folgendem Signal gekennzeichnet. Vergessen Sie nicht, den Wartungsmodus
nach abgeschlossener Wartung zu beenden, da sonst der Automat nicht
verwendet werden kann.

GV6.1300

I S = S N

11T Einheit in Wartungsmodus !!!

i

Setzt die Einheit in den Wartungsmodus, Benutzer-Interaktionen sind dann blockiert.

i
;

Display-Test Zeigt ein Testbild auf dem Display an

Speicher Formatieren Diese Funktion erlaubt es, die Einheit auf Werkseinstellungen zuriickzusetzen. Dabei werden ALLE Daten

0 " y (Umsatz, Zahlerstande, Einstellungen, ect) geloscht und bei einem Neustart auf Werkseinstellungen
leh habe den Hinweis zuriickgesetzt Da das Dateisystem neu erstellt wird, gehen natarlich auch alle System-Inhalte (wie dieses
gelesen und verstanden Wahintarfaral varlaran! Nk Earmataninnan wied amnfablan sin Cirmwara_lndats in dia Cinkait 7o lzdan

i
I
:

Bild 5.18 — Information Uiber aktive Wartung

Mit der Schaltflache "Display-Test" kénnen Sie ein Testbild am Display des
GV6.1300 anzeigen lassen. Ein erneuter Klick auf die Schaltflache zeigt wieder
die Standardanzeige.

Mit der Schaltflache "Speicher Formatieren" werden alle Daten (Umséatze,
Zahlerstande, Einstellungen, Konfigurationsoberflache, etc.) im GV6.1300

geléscht. Es muss danach eine neue Firmware eingespielt werden.
ACHTUNG: Verwenden Sie diese Funktion nur, wenn Sie sich lUber die

Auswirkungen im Klaren sind.

In diesem Abschnitt kénnen Sie eine Sicherung der Konfiguration und Daten
des GV6.1300 erstellen oder eine bestehende Sicherung zurlickspielen.

Die Schaltflache "Config download" ist fir den GANTNER Betriebsmodus nicht
relevant.
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- Datentrageranalyse:

- Elektronische Antenneneinstellung:

- Servicekarten Umlenkung:

- Zugriffs-Sperren:

- Verschiedenes:

HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13

Gantner

Mit Klick auf "Klonen: System -> SD-Karten" wird eine Sicherung auf einer am
GV6.1300 eingesteckten SD-Karte gespeichert. Die SD-Karte muss im Schlitz
auf der linken Seite des GV6.1300 eingesteckt werden. Das Dateisystemformat
der SD-Karte muss FAT12, FAT16 oder FAT32 sein. Andere Dateisystem-
formate wie EXFAT oder NTFS werden nicht unterstitzt.

ACHTUNG: Bei einer Sicherung wird ein zuvor gesichertes GV6.1300 Backup
Uberschrieben. Andere Daten auf der SD-Karte bleiben aber erhalten. Méchten
Sie also mehrere GV6.1300sichern, verwenden Sie jeweils eine eigene SD-
Karte fir jedes GV6.1300.

Mit Klick auf "Klonen: SD-Karten -> System" wird eine zuvor erstellte Sicherung
der Daten des GV6.1300 von der im Terminal eingesteckten SD-Karte in das
Gerat zuriickgespielt und nach erfolgreichem Aktualisieren startet das
GV6.1300 Terminal automatisch neu.

StandardmaRig fuhrt das GV6.1300 Terminal automatisch beim Hochstart eine
Prufung des internen Speichers im Hintergrund (unsichtbar fur den Benutzer) durch.

Mit Klick auf "Untersuchung vormerken" wird beim nachsten Hochstart diese
Prifung sichtbar fir den Benutzer durchgefihrt.

Mit Klick auf "Untersuchung jetzt!" startet automatisch eine Datntragerunter-
suchung. Es wird keine Bearbeitung/Reparierung des Dateisystems
durchgefiihrt, sondern nur eine Uberpriifung (nur Lesen).

Mit diesem Regler kann die Antenne fir das Lesen der Datentrager eingestellt
werden. Dies sollte nur in Ausnahmefallen notwendig sein.

Dieser Bereich ist fiir Service-Zwecke gedacht. In den Textfeldern kdnnen
Datentrdgernummern eingegeben werden. Wird ein Datentréager mit einer dieser
Nummern am GV6.1300 gelesen, wird damit das Service-Menu am Display des
GV6.1300 eingeblendet.

Hier kdnnen Sicherheitseinstellungen vorgenommen werden:

"Alle Preisdnderungen lber das Netzwerk (auch Webinterface) sperren™:
Bei aktivierter Funktion ist eine Preisanderung via Netzwerkschnittstelle nicht
mehr moglich.

"Verandernde CGI-Deep-Links nur mit Authentifizierung":

Ein Zugriff auf die Konfigurationsoberflache mittels modifizierter Links wird aus
Sicherheitsgriinden gesperrt und kann nur mit Berechtigungseingabe
durchgefiihrt werden.

"Ausfalliberwachung (Watchdog) abschalten. Hangende Einheiten starten nicht
mehr automatisch neu":

StandardmaRig wird ein GV6.1300, bei dem ein Programmfehler aufgetreten ist,
automatisch neu gestartet, um den normalen Betrieb wieder herzustellen. Wenn
diese Option aktiviert ist, wird das GV6.1300 nicht automatisch neu gestartet.

"Automatische Neustart nach System-Crash™:

Mit dieser Einstellung wird im Fehlerfall nicht auf eine Bedienung durch einen
Service-Techniker gewartet (Fehleranzeige am GV6.1300) sondern das
Terminal automatisch gleich neu gestartet, was einen Fehler oft automatisch
I6schen/beheben kann.

www.gantner.com



Gantner

Konfiguration

5.8.3

5.8.4

"Speicherleck-Schutz aktivieren (Reboot bei Grenzwertunterschreitung)™:
Mit aktivierter Einstellung wird der interne Speicher Giberwacht und bei einem
Fehler wird das GV6.1300 neu gestartet.

"Die Einheit lauft im Demo/Messe-Modus (ohne Backend)":

Im Normalbetrieb wird dieses Feld deaktiviert. Es muss dann eine Verbindung
zu einer Backend-Software auf einem Server bestehen, ansonsten sehen Sie
am Display eine entsprechende Fehlermeldung wie z. B. "Server Verbindung

gestort! Funktion eingeschrankt ...". Um das GV6.1300 offline zu betreiben (z.
B. fir Demozwecke), kbénnen Sie das Feld markieren.

Thread-Liste

Unter "Service" -> "Thread-Liste" finden Sie eine Ubersicht der verschiedenen Prozesse, die auf dem GV6.1300
ausgeflhrt werden. Diese Anzeige ist nur fiir Servicezwecke interessant.

I R N S N RN
e

Event Stack- Free Stack
Queue pointer || Stack Headroom

205F2A58 |[guiclock]250  ||SLP_|[00000000 |[205D3478 |[205D365C][205F28AC |[127668][0K_|[109512
[00303768 Jficpsm |32 SLP |[20302558 [20825A44 |[00303368 |[00303684 (844 |[OK |24
00303308 |[vdipdt |[150  |[SLP_|[20725094/[00000000 |[00302B0C][00302F6C [[1120 J[OK |[1124
003022B0][fipd1  |[150  |[SLP_|[2072C403[20723F78 |[003022B0 |[003029F4 [[1360 |[OK |[1364
00302250 |[fipd0 |[150  |[SLP_|[2071A76C|[204ED8B0|[00301A54 |[00302194 |[1856 |[OK_|[1860
20CAF460][nttpdd |[150  |[SLP |[20837114 20503328 |[20C90060 |[20CAF304|[127652][0K_|[125052
20C90000 |[httpd3 |[150 |[SLP |[204ED890([20889FD4|[20C70C04|[20C8FFAC [127816][0K|[109224
20C70BA8|httpd2 |[150  |[RUN_ |[20301EE8[[00000000 |[20C517A8][20C707BC|[126996][0K_|[125052
20051748 |httpd1 |[150 |[SLP |[2072C348[205034A0][20C3234C][20C51694 [127816][0K_|[109208
003019F0 |[netcfg |[250  |[SLP_ |[00000000 20503350 |[003011F8 |[003018F4 |[1788 |[OK |[1776
00301198 |[dhcpe |[64 SLP |[20305F1C|[204EE374][00300D9C|[0030109C |68 |[OK |[532
10300040 |[emacrx |[@ SLP |[2030220C|[20723FA0 |[00300940 |[00300C84 |[836  |[OK |[712
103008E0 |vmepoll [i5 SLP |[20300448 |[2071A675 |[00300464 |[0030073C |[728  ||[OK |[560
203268E8 |[main  |[100  ||[SLP_ |[00000000 [207A6518 |[203074E8 |[203265F4 |[127244][0K_ |[108484
00300408 [idle  |[254 |[RDY |[20301EEB|[00000000 |[0030000& |[0030035C [852  ||OK |[856

Handle || Name |[Priority||Status Timer Heap

Bild 5.19 — Kategorie "Service", Konfigurationsseite "Thread-Liste"

Neustart

Um das GV6.1300 neu zu starten, konnen Sie auf "Service" -> "Neustart" klicken. Das Gerat startet dann neu und
zeigt die Einstellungen wie Firmwareversion und IP-Adresse an. Nach ca. 30 Sekunden sollte es neu gestartet sein.

GV6.1300

e T e T e T e ]
System-Service Thread-Liste Neustart

Bild 5.20 — Gerat neu starten mit Kategorie "Service", MenUpunkt "Neustart"
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5.9 Konfigurationstool GV6 Inspector

Fur die Verwaltung und den Service der GV6.1300 Geréte stellt GANTNER die PC-Software "GV6 Inspector” zur
Verfiigung. In dieser Software kdnnen Sie ihre GV6.1300 Gerate einfligen und dort tbersichtlich auf einfache Weise
Aufgaben wie eine Uberpriifung der Verbindungsstatus oder das Beladen mit Konfigurationseinstellungen oder
Firmware-Updates durchfiihren.

5.9.1 Installation
Die Software muss einmalig installiert werden. Ein Installationsassistent fuhrt Sie durch die Installationsschritte.

» Starten Sie die Setup-Datei "GvV6 Inspector Setup.msi'.

o Falls schon eine altere Version des GV6 Inspector installiert ist, erhalten Sie folgende Anzeige mit Info
fur, dass das Update auf die neue Version durchgefiihrt wird. Bestatigen Sie mit "OK".

ﬁ Update

This setup performs an update of
GV6 Inspector to version 1.1.1.

o Der Installationsassistent wird angezeigt.

# GV6 Inspector Setup - X

Welcome to the GV6 Inspector Setup
Wizard

The Setup Wizard will install GY6 Inspector on your
computer. Click Next to continue or Cancel to exit the Setup
Wizard.

Gantner

Bild 5.21 — Installationsassistent fur GV6 Inspector

» Klicken Sie auf "Next".
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15 GVE Inspector Setup — X

Destination Folder
Click Next to install to the default folder or dick Change

Install GVE Inspector to:

|C: ‘Program Files (x86)\GAT\GVE Inspector),

Change...

[ Desktop shortout
Start menu entry

Bild 5.22 — Installationsassistent fir GV6 Inspector — Installationspfad wéhlen

» Hier kénnen Sie den Standard Installationspfad belassen oder einen individuellen Pfad wahlen. Mit Auswahl von
"Desktop shortcut” wird eine Verknupfung auf dem Schreibtisch von Windows erzeugt und mit Auswahl von
"Start menu entry" wird fir die Software ein Eintrag im Startmeni eingetragen.

» Klicken Sie auf "Next".

» Es wird ein neues Fenster gedffnet, in dem Sie auf "Install" klicken mussen, um die Installation des GV6
Inspector zu sarten.

» Nach erfolgreicher Installation sehen Sie ein Fenster mit der entsprechenden Bestétigung.
» Klicken Sie auf "Finish", um die Installation zu beenden.

o Der GV6 Inspector ist nun installiert

5.9.2 GV6 Inspector Starten

» Der GV6 Inspector kann nun, je nach Installationsart, aus dem Start-Ment, vom Windows Schreibtisch oder aus
dem Installationsordner gestartet werden.

o Fur GV6 Inspector wird .NET Core 3.1.0 ben6étigt. Falls dies nicht installiert ist, wird folgende Meldung
angezeigt.

GVE_Inspector.exe

'0' To run this application, you must install .NET Core,

— The framework "Microsoft. WindowsDesktop. App’, version
'3.1.0" was not found.

Would you like to download it now?

la | Mein

Mit Klick auf "Ja" wird die Webseite https://dotnet.microsoft.com gedffnet, von der Sie diese Software
herunterladen und installieren kdnnen. Wahlen Sie unter "Windows" die Auswahl "Run desktop apps"
und hier die Version ihrer Windowsinstallation ("Download x64" oder "Download x86").
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o Das Hauptfenster wird angezeigt.

GV Inspector

@ Inspector

I 48 Import Device List B Export Device List 4+ Add Device = Delete Selected 1

Name IP Address System Ver MAC Address
s Coffee Ma 10.1.112.80
** Food Ma  10.1.112.81
== Reception 10.1.112.82
e Test 10.1.112.83

Gantner

Software Licenses vl

&% Upload Display Text 4
& Upload Display Image

Bild 5.23 — Hauptfenster GV6 Inspector

Die Konfigurationsoberflache ist in folgende Bereiche geteilt:

1 GV6 Geréate verwalten:  Mit diesen Schaltflachen kann die Gerételiste bearbeitet werden. Sie kénnen neue
Geréte einflgen oder bestehende I6schen und die Liste auch exportieren oder
importieren (siehe "5.9.3. Gerate in der Liste hinzufiigen und l6schen™).

2 Gerateliste: Hier sehen Sie alle GV6.1300 Gerate, die in Inrem Netzwerk verfigbar sind und
bereits hinzugefiigt wurden. Die System Version und MAC Adresse wird angezeigt,
wenn Sie mittels "Ping Devices" die Gerate am Netzwerk ansprechen.

3 Gerate suchen/neustarten: Mit der Schaltflache "Unselect All" werden alle ausgewahlten Gerate in der Liste nicht
mehr ausgewahlt markiert. Mit "Invert Selection" wird die Auswahl der Geréte in der

Liste umgekehrt.

AuRerdem kdnnen Sie hier die Gerate im Netzwerk suchen und abfragen sowie die

Gerate auch neu starten (siehe folgende Seiten).

4 Dateien in Gerate laden: Hier kdnnen Sie Firmware-Dateien, Konfigurationsdateien ("Config Files"), Display

Texte und Hintergrundbilder in die GV6.1300 Geréte laden.

5.9.3 Geréte in der Liste hinzufiigen und I6schen

» Um ein neues GV6.1300 in der Liste einzufuigen, klicken Sie auf "+ Add Device".

o Folgendes Fenster wird gedffnet.

48 HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13
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594

595

5.9.6

Add Device X

Marme:
IP Address

| Abort | | Save

Bild 5.24 — GV6.1300 hinzufligen

» Geben Sie einen Namen flr das Geréte ein.
» Bei "IP Address" geben Sie die IP-Adresse des Gerates ein.

Hinweis: Die IP-Adresse wird beim Einschalten des GV6.1300 am Display angezeigt.
» Klicken Sie auf "Save".

o Das Gerat wird in der Liste angezeigt.

» Um ein oder mehrere Gerate aus der Liste zu Idschen, markieren Sie das Gerat / die Geréate und klicken Sie auf
"- Delete Selected".

o Das Gerat/ die Gerate werden aus der Liste geldscht. Das Gerét selbst arbeitet weiterhin laut
Konfiguration weiter.

GV6.1300 suchen und Verbindung testen ("Ping")

» Um zu testen, ob ein Gerat am Netzwerk erreichbar ist, klicken Sie auf "Ping Devices".
o Eswird ein Ping-Paket an alle Geréte in der Liste gesendet.

o Beiden Geraten, die erreichbar sind, wird die Software-Version und MAC Adresse aktualisiert und
angezeigt diese werden grun in der Liste markiert, die nicht erreichbaren Geréate gelb.

GV6.1300 neu starten

» Um ein oder mehrere Geréte neu zu starten, markieren Sie das Gerat bzw. mehrere Geréte und Klicken Sie auf
"Reboot Devices".

o Die markierten Geréate werden neu gestartet. Dies kann bis zu einer Minute dauern. Danach ist das
Gerat wieder einsatzbereit.

GV6.1300 beladen (Firmware, Konfiguration, Displaytexte, Hintergrundbilder)

Aktualisierungen kénnen mittels Ubertragung von entsprechenden Dateien in die Gerate (ibertragen werden. Die
Dateien werden in den unteren 3 Textfeldern ausgewéhlt. Gehen Sie wie folgt vor:

» Klicken Sie beim ersten Feld auf "Browse", um eine Firmware-Datei auszuwéhlen (Dateiendung ".UPD"). Es
offnet sich ein Dateifenster fur die Auswahl.
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» Zum Senden der Firmware klicken Sie auf "Upload Firmware".
o Die Datei wird Ubertragen und der Fortschritt mit einem griinden Balken angezeigt.

o Anschlieend wird das GV6.1300 automatisch neu gestartet und die neue Firmware installiert.

» Klicken Sie beim zweiten Feld auf "Browse", um eine Konfiguration in ein Geréat zu Ubertragen. Dabei werden
mehrere Dateien gesendet. Es 6ffnet sich ein Dateifenster fur die Auswahl eines Ordners, der die Dateien
(Format ".DAT") enthalt.

Hinweis: Die Konfiguration kann z. B. von einem anderen GV6.1300 gespeichert (siehe folgende Seite) und
dann auf andere Ubertragen werden.

» Zum Senden der Konfiguration klicken Sie auf "Upload Config Files".

o Die Datei, die in dem gewahlten Ordner gespeichert sind, werden in das bzw. die GV6.1300
Ubertragen und der Fortschritt mit einem griinden Balken angezeigt.

» Klicken Sie beim dritten Feld auf "Browse", um eine Datei mit Displaytexten auszuwéhlen (Dateiendung ".XML").
Es o6ffnet sich ein Dateifenster fur die Auswahl.

» Zum Senden der Displaytexte klicken Sie auf "Upload Display Text".

o Die Datei wird Ubertragen und der Fortschritt mit einem griinden Balken angezeigt.

» Mit dem vierten und fiinften Feld kdnnen Sie eine Bild-Datei auszuwéahlen (Dateiendung ".PNG"), die als
Hintergrundbild am Display des GV6.1300 verwendet werden soll, und ein Anzeigeprofil hochladen. Dies wird im
Abschnitt "5.10.2. Hintergrundbilder fur Displayanzeige laden" beschrieben.

5.9.7 GV6.1300 Konfigurationsseite 6ffnen

Die Konfiguration eines GV6.1300 erfolgt mittels Webbrowser auf dessen Konfigurationsoberflache (siehe "5.4.
Konfiguration Uber Webbrowser").

» Klicken Sie bei einem Gerat in der Liste auf die erste Spalte mit dem Symbol " === ".

o Es wird folgendes Menii angezeigt.

GV6 Inspector

@ |nspector |nspect0l’

4§ Import Device List B Export Device List

MName IP Address System Ver MAC Address
*+ Coffee Ma _10,1,112.80

X Download Config Files
& Download Display Texts

# Modify device

& Download Profilexm|
X Upload Profilexml

© Delete device

Bild 5.25 — GV6.1300 Kontext-Men(

» Wahlen Sie "Show Configpage".

o Die Konfigurationsseite des GV6.1300 wird im eingestellten Standard-Browser gedffnet.

50 HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13 www.gantner.com



Gantner

Konfiguration

5.9.8 Konfigurationsdateien und Displaytexte von GV6.1300 laden

Es ist mdglich, von einem GV6.1300 die Konfiguration und die Displaytexte zu laden und am PC/Server zu
speichern. Diese Dateien kénnen z. B. auch fiir andere Gerate verwendet.

» Klicken Sie bei einem Gerét in der Liste auf die erste Spalte mit dem Symbol " ===".

o Es wird folgendes Menii angezeigt.

GVE Inspector

@ Inspector |nspectOI‘

8 Import Device List B Export Device List

Name IP Address System Ver MAC Address
*+ (Coffee Ma  10.1.112.80
Confi

& Download Display Texts

# Modify device

& Download Profile.xml
X Upload Profilexml

© Delete device

Bild 5.26 — GV6.1300 Kontext-Meni

» Wabhlen Sie "Download Config Files", um die Konfiguration auszulesen oder "Download Display Texts", um die
Displaytexte zu lesen und laden.

o Es offnet sich ein Dateifenster, bei dem Sie einen Ordner auswéahlen kénnen, in dem die Dateien
gespeichert werden.

o Die Konfiguration ist in 5 ".DAT" Dateien gespeichert.

o Beiden Displaytexten wird eine Info-Datei "localization.xml" sowie pro Sprache eine zusatzliche Datei
mit Sprachkirzel wie z. B. "lang_deDE.xml" geladen.
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5.10 FTP Schnittstelle

Mittels FTP-Schnittstelle ist ein direkter Zugriff auf den Speicher des GV6.1300 mdglich. Damit kdnnen
kundenspezifische Designs auf das GV6.1300 Ubertragen oder ein Update der Firmware durchgefiihrt werden.

Fur das Firmware-Update wird die Verwendung der GV6 Inspector Software empfohlen (siehe "5.9.
Konfigurationstool GV6 Inspector").

5.10.1 Kundenspezifische Designs

Das Design der Displayanzeige kann individuell auf Kundenwiinsche angepasst werden. Das Hintergrundbild, Icons,
Texte und Positionen der Elemente kdnnne angepasst werden. Die Einstellungen werden in einer XML-Datei definiert
und zusammen mit den bendétigten Bildern in einem Unterordner auf dem Gerat gespeichert.

Die Designs sind in der XML Datei "profiles.xml" konfiguriert.

| profiles xml E3 l
1 |<::!—— MAXXvend5 layout profiles —->
2 [E<GFX_PROFILES>

4 <!—— MA¥¥wvendS5 standard profile -->

= E <PROFILE ID=0 Name="Standard" Location="standard" isBaseLayout=l>

3 = <Desktop>

7 <BaseLayout BgColor="#E6E4EE" Eg
<Toolbar BgColor="#1b2973" Opaci

c </Desktop>

10 H <Vending:>

11 <BaseLayout

1z xPos="0"

n="wallpaper.mvg"></Baselayout>
"100%"></Toolbar>

Width="480"
=ngog"
lor="#E6E4EE"

17 H ="vendskin.mvg">
18 - </BaseLayout>

20 E <MainElements>

21 = <CreditTile>

22 <Frame

23 xPos="0"

24 yPos=ngn

25 Width="0"

2 Height="96"

27 H BgColor="white":>

28 F </Frame>
R <TextLable

Bild 5.27 — Definition der Designs

Die Designs sind im Ordner "/system/profiles" im GV6.1300 gespeichert. In diesem Ordner liegt die Datei
"profiles.xml" und die Bilder befinden sich im Unterordner mit dem betreffenden Namen.

Die Bilder sind im RGB Format im Dateiformat " . mvg" gespeichert. Die Aufldsung des Displays betragt 640 x 480 Pixel.

Zum Erstellen eines Designs und der korrekten Bilder sind verschiedene Vorgaben zu beriicksichtigen. Wenden Sie
sich bitte an GANTNER Electronic oder lhren Vertriebspartner fur eine Unterstiitzung zur korrekten Designerstellung.

Hintergrundbilder kdnnen Sie selbst wie im folgenden Abschnitt beschrieben &ndern und in ein GV6.1300 laden.
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5.10.2 Hintergrundbilder fir Displayanzeige laden

Mit dem GV6 Inspector kdnnen Sie Hintergrundbilder in das GV6.1300 laden, die dann am Display angezeigt
werden. Es sind dabei folgende Vorgaben fir das Bildformat zu beachten:

- Es kdnnen nur .png Dateien verwendet werden.

- Die Aufldsung des Bilds muss 480 x 640 Pixel sein.

- Das Bild darf keine Hintergrundebene beinhalten. Dies ist oft bei aus dem Internet geladenen Bildern der Fall. Mit
einem Grafikprogramm kénnen Sie diese Ebene entfernen.

» Wabhlen Sie im GV6 Inspector das gewiinschte GV6.1300 aus (auch mehrere méglich).

» Klicken Sie im vierten Feld unter der Gerateliste auf "Browse" und wéahlen Sie das gewlinschte PNG Bild aus.

GV6 Inspector

@ Inspector

Gantner

vl

Software Licenses

Bild 5.28 —

- [m] x
Inspector
45 Import Device List B+ Export Device List + Add Device = Delete Selected

Name IP Address System Ver MAC Address
== Coffee Ma 10.1.112.80
== (Coffee2 10.1.112.97
s Food Ma  10.1.112.81
*= Reception 10.1.112.82
sss Tost 10.1.112.83

B Unselect All ¥ Invert Selection @& Ping Devices & Reboot Devices

Upload Firmware

@ Upond Dapey P

Hintergrundbild (.png) auswahlen

» Klicken Sie auf "Upload Display Image".

o

www.gantner.com

Wenn das Bild das richtige Format hat, wird es automatisch in das .mvg Format umgewandelt. Dabei
werden insgesammt vier Varianten der Datei erstellt.

-wallpaper.mvg: 480 x 640 Pixel (gesamte Hintergrundbild)
- vendskin.mvg: 480 x 608 Pixel (geschnittener Hintergrund ohne Kopfzeile)
- vend bar.mvg: 480 x 3 Pixel (Balken unterhalb der Kopfzeile)

- toolbar skin.mvg: 480 x 32 Pixel (Hintergrund der Kopfzeile)

Diese Bilder werden anschlieend automatisch mittels FTP Verbindung in das GV6.1300 in das Profil
"customer_bg" geladen.
Hinweis: In der Weboberflache wird dieses Profil als "Customer Background - Standard" bezeichnet.
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» Nun muss das Profil bearbeitet werden. Laden Sie dazu im GV6 Inspector die Datei "Profiles.xml" von dem
GV6.1300 herunter. Dazu klicken Sie im Meni links Symbol " *** " beim gewiinschten GV6.1300 auf den
Menupunkt "Download Profiles.xml".

GVE Inspector

@ Inspector |nspect0l‘

48 Import Device List

B+ Export Device List

MName IP Address System Ver MAC Address
== Coffee Ma 10.1.112.80
s+ Coffee 10.1.112.97

B Show Configpage

& Download Config Files
& Download Display Texts
— & Modify.device — — o o
& Download Profilexml
X Upload Profilexml

® Delete device

Bild 5.29 — Profile.xml vom GV6.1300 herunterladen

» Speichern Sie die Profildatei auf dem Computer (es handelt sich um eine XML Textdatei) und 6ffnen Sie die
Datei in einem Texteditor wie z. B. dem "Notepad++".

<Desktop>
<BaseLayout
<Toolbar B
</Desktop>
<Vending>
<BaseLayout
xPos="0"
yPog="32"
Width="480"
="&08"
lor="#153a64"
BgSkin=I'vendskin.mvg">
</BaseLayout>
<MainElementss
<TileSeperatorsvend bar.mvg</TileSepsrator>
</MainElements>
</Vending>
<Webinterface>
<Thumbnail>thumbnail. jpg</Thumbnail>
</Webinterface>
</PROFILE>

“0lor="#153a64" BgSking"wallpaper.mvg'p</BaseLayout>
lor="#153a64" EgS ="toolbar_skin.mvg'] Logolmage="logo.mvg" Opacity="100%"></Toolbar>

600 -</GFX_PROFILES>

Bild 5.30 — Profiledatei "Profiles.xml" bearbeiten

o Die Namen der Bilder sind im Abschnitt fiir das Profil "Custom Background — Standard" angegeben.

» Sie kdnnen hier das Profil nach Wunsch &ndern (z.B. die Farben und Bildnamen). Die Farben werden in RGB
HEX Werten von 0 bis 255 angegeben, z. B. "#153a64" = Rot 21, Grun 58, Blau 100.

Beispiel Toolbar:
<Toolbar BgColor="#000000" BgSkin="toolbar skin.mvg" LogoImage="logo.mvg" Opacity="100%"></Toolbar>
- BgColor="#000000": Mit diesem Beispiel wird die Toolbar in schwarz angezeigt.

- BgSkin="toolbar skin.mvg": Zeigt das Bild toolbar_skin.mvg in der Toolbar an.
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- LogoImage="logo.mvg": Hier kann z. B. durch ein "leeres" logo.mvg Bild das Logo in der Toolbar
ausgeblendet werden oder ein kundenspezifisches Logo angezeigt werden.
- Opacity="100%": Die Deckkraft der Toolbar. Wird hier 0% eingegeben, so wird die Toolbar
ausgeblendet.
» Speichern Sie das geénderte Profil als .xml Datei ab.
» Laden Sie die Profildatei anschlieend in das GV6.1300 hoch, indem Sie im Kontextmeni des GV6.1300 den
Menipunkt "Upload Profile.xml" wéhlen.
ACHTUNG: Andern Sie den Dateinamen "profiles.xml" nicht, da sonst das GV6.1300 die Datei nach dem
Hochladen nicht finden kann. Nach dem Hochladen der Datei startet das GV6.1300 neu, und sollte der Name
geéndert worden sein und darum die Datei nicht gefunden werden, versuchen Sie, das GV6.1300 stromlos zu
schalten und dann wieder einzuschalten.
» Sie haben auch die Méglichkeit, die gednderte "profiles.xml" Datei (und die Bilder) gleichzeitig auf mehrere

GV6.1300 zu laden. Dafiir markieren Sie die gewiinschten Geréte in der Liste und wéahlen Sie die profiles.xml
Datei im untersten Auswahlfeld mit "Browse" aus. Klicken Sie danach auf "Upload Display Profile".

GV Inspector - m} X

@ Inspector |n5pect0l‘

4§ Import Device List B+ Export Device List + Add Device = Delete Selected

Name IP Address System Ver MAC Address
** Coffee Ma 10.1.112.80
=== Coffee2 10.1.112.97
s Food Ma  10.1.112.81
*** Reception 10.1.112.82
eee Test 10.1.112.83

B Unselect All ¥ Invert Selection & Ping Devices & Reboot Devices

Upload Firmware
X Upload Config Files

&3 Upload Display Text

& Upload Display Image

1
& Upload Display Profile 1

Gantner

Software Licenses w11

Bild 5.31 — Profiledatei auf mehrere GV6.1300 laden

www.gantner.com HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13 55



Gantner

Konfiguration

56 HB_GV6-1300--InstallationKonfiguration-DE_13 www.gantner.com



GV6.1300
Bedienung

Gantner

6 BEDIENUNG

6.1 Zielgruppe

Dieses Kapitel richtet sich an den Kunden, der das GV6.1300 und den Verpflegungsautomaten bedient, um ein
Produkt zu beziehen. Es zeigt die standardméRige Bedienung am GV6.1300.
Fur dieses Kapitel sind keine besonderen Fachkenntnisse notwendig.

6.2 Bedienung des GV6.1300

Die Bedienung und Darstellung am GV6.1300 ist von verschiedenen Faktoren wie Automatentyp, Design,
Verkaufssoftware (Backend) abhéngig. Der Standard-Bedienablauf ist wie folgt:

» Halten Sie den Datentrager an das Lesefeld des GV6.1300.

o

Es wird der verfiigbare Geldbetrag angezeigt.
HINWEIS: Im Service-Meni kann die Anzeige des Guthabens auch ausgeblendet werden (siehe
"5.6.1. Grundeinstellungen").

lhr

cutnaben:  10,00¢

Bild 6.32 — Anzeige des Guthabens

» Wahlen Sie ihr Produkt am Verkaufsautomaten aus.

www.gantner.com

Der Preis fir das gewahlte Produkt wird angezeigt.
Darunter sehen Sie das Restguthaben, das nach Bezug des Produkts noch zur Verfiigung steht.

Wenn Sie ein Bild fur das gewahlte Produkt in der Preisliste hinterlegt haben (siehe "5.7.1.
Grundpreise") wird dieses ebenfalls angezeigt (siehe folgendes Beispiel).
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lhr

Guthaben: 42,00€
e 1,10

cunaben:  40,90e

Bild 6.33 — Auswabhl eines Produkts

» Warten Sie, bis das Produkt vom Automaten fertig zur Entnahme ist und entnehmen Sie das Produkt.

o Der Automat meldet den erfolgreichen Verkauf und dies wird vom GV6.1300 angezeigt.

lhr

Guthaben: 42,00€
preies 1,10

lhr neues

Bild 6.34 — Verkauf erfolgreich

o Sollte bei der Ausgabe ein Fehler aufgetreten sein, wird eine entsprechende Fehlermeldung
angezeigt.
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lhr

Guthaben: 39,35€
pretss 1,10

Verkauf fehlerhaft!

Bild 6.35 — Verkauf fehlerhaft

o Der Geldbetrag wird in diesem Fall nicht abgebucht bzw. zur Riickbuchung vorgemerkt.

» Halten Sie lhren Datentrager erneut an den GV6.1300.

lhr
C..LL-L-_ e s
HIIRERTSNGIII
Riickbuchung...
NIN
+i, 00
Ein  Produktverkauf  (oder
Rickgabe) schlug fehl, lhnen
steht noch der angezeigte

Betrag zu. Dieser wurde der
Karte nun gutgeschrieben.

II72EFFSNSII?

Bild 6.36 — Ruickbuchung

Es wird angezeigt, dass beim letzten Verkauf ein Fehler aufgetreten ist und der Geldbetrag
zriickgebucht wird.

o

®  Der Ablauf beim Riickbuchen und fiir die muss von der Verkaufssoftware bzw. dem Backend entsprechend
l bearbeitet werden. Der genaue Ablauf hangt deshalb auch vom verwendeten Backend ab und ist hier nur

prinzipiell beschrieben.
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7 FRAGEN UND ANTWORTEN (FAQ)

7.1

7.2

7.3

Fehlermeldungen

Im Fehlerfall werden am Display des GV6.1300 Fehlermeldungen mit einem Fehlercode angezeigt. Folgende
Fehlercodes sind mdglich.

Fehlercodes | Bedeutung

10230 Der Datentrager war am Leser zu einem Zeitpunkt nicht mehr feststellbar, an dem aber versucht wurde, ihn zu
10330 lesen. Diese Fehlercodes kdénnen im Rahmen von Lese-Operationen auftreten.

10430

10530

10630

10237 Der Datentrager war am Leser zu einem Zeitpunkt nicht mehr feststellbar, an dem aber versucht wurde, ihn zu
10337 lesen. Diese Fehlercodes kdnnen im Rahmen von Schreib/Buchungs-Operationen auftreten.

10437

10537

10637

1E200 Bei der Abarbeitung des Cardldent Kommandos ist ein Fehler aufgetreten. Das Kommando konnte nicht wie

vorgesehen ausgefihrt werden.
Entweder weil der Host nicht antwortete, falsche Daten Ubermittelte oder entsprechende Daten nicht an den
Host Ubermittelt werden konnten.

1E201 Bei der Abarbeitung des Cardldent Kommandos ist ein Fehler aufgetreten. Das Kommando konnte zwar zum
Host Uibertragen werden, jedoch hat dieser explizit die Anforderung zurtickgewiesen.

1E202 Bei der Kommunikation mit dem Host ist ein unbekannter/unspezifischer Fehler aufgetreten. Grund dafir ist in
erster Linie ein Feedback, Kommando oder Datenformat, das nicht unterstiitzt/erwartet wurde.

Anzeige "Systemwartung"

Grund:
Der Wartungsmodus ist aktiviert und ein Verkauf ist derzeit nicht moglich.

Losung:
» Der Wartungsmodus muss durch einen Servicetechniker tiber die Webschnittstelle in der
Konfigurationsoberflache deaktiviert werden (siehe "5.8.2. System-Service").

Anzeige "Kommunikationsfehler"

Die Verbindung zur Verkaufssoftware ist unterbrochen.

Grund:
Die LAN-Verdindung ist unterbrochen oder der Server/Computer mit der Verkaufssoftware ist nicht erreichbar z.B.
wegen Stromausfall.
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Losung:
» Prifen Sie die Netzwerkverbindung.
» Prifen Sie, ob der Server/Computer mit Strom versorgt ist und eingeschaltet ist.

» Prifen Sie, ob die Verkaufssoftware korrekt ausgefiihrt werden.

7.4 Anzeige "Kartenfehler"
Beim Lesen des RFID-Datentragers ist ein Fehler aufgetreten.

Grund:
Eventuell wurde der Datentrager zu friih aus dem Lesebereich entfernt oder der Datentrager ist defekt.

LOsung:
» Halten Sie den Datentrager erneut vor das Lesefeld und warten Sie ein paar Sekunden.

» Entfernen Sie den Datentrager nicht zu friih aus dem Lesebereich.
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8 TECHNISCHE DATEN

Nennspannung:
Stromaufnahme:
Sendeleistung:
Lesertyp:

Frequenz Lesefeld:

Datentréager:

Lesereichweite:

Anzeigeelemente/Signalisierung
- Anzeige:

- Akustischer Signalgeber:
Host-Schnittstelle

Automatenschnittstelle:

Erweiterungsschnittstellen:

Anschluss:

Gehéausematerial:

Gewicht:

Zul. Umgebungstemperatur:
Lagertemperatur:

Relative Luftfeuchtigkeit:
Schutzart:

Schutzklasse:

Umweltklasse in Anlehnung an VdS 2110:

Zulassungen:

www.gantner.com

DC 12 bis 48 V (via MDB)
max. 200 mA

max. 500 mW
Multitechnologie RFID Leser
13,56 MHz

- LEGIC prime / LEGIC advant

- MIFARE (ISO 14443):
Classic (1k und 4k), Ultralight®, DESFire EV1® und EV2®
- 1SO 15693

2 - 8 cm (je nach Datentrager)

Vollgrafisches 3,5 Vollfarbdisplay (TFT),
Auflésung 480 x 640 Pixel,
sichtbarer Bereich 71 x 53 mm

Piepser

Ethernet 10/100 MBit/s

MDB, BDV, Executive, CCIl, RS-232
optional: parallel

1 x RS-232 (Rx/TX)

2 X GPIO (In/Out wahlweise TTL)

1 x Open-Collector Ausgang (100 mA)
1 x USB OTG (optional)

1 x Multi-Purpose-Interface (optional)

- Ethernet: RJ45 Buchse
- MDB: 18-poliger Stecker

ABS (POLYLAC® PA-757)

1909

-10 bis +50 °C

-20 bis +70 °C

20% bis 80%, nicht kondensierend
IP 32

Il (Schutz durch Kleinspannung)

Il (Bedingungen in Innenrdumen

CE
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8.1 Abmessungen GV6.1300
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Bild 8.1 — Abmessungen GV6.1300
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Hinweis:
Dieses Handbuch ist giiltig ab 23. April 2024. Anderungen und Ergéanzungen
dieses Handbuchs sind jederzeit ohne Vorankundigung mdglich!
Informationen in diesem Handbuch beziehen sich auf die Firmware-Version 2.5.3.0 des GV6.1300 Terminals.
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